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RAPORT 
de analiză a activității SAJ-BN 

pe trimestrul III./2022. 
 
 
 
 
 

I. Numărul apelurilor transferate în agenția Ambulanță de către STS/SNUAU 1121:        15.179 

 

II. Numărul de solicitări înregistrate:    9995. , din care 

a. nr. intervenții echipaj A1/A2  543 + 180 = 905 

b. nr. intervenții echipaj ACD  382 

c. nr. intervenții echipaj B1  19 

d. nr. intervenții echipaj B2  7677 

e. nr. intervenții echipaj C2  477 

 

III. Numărul total de solicitări, comparativ cu trimestrul anterior:    scădere 11% 

IV. Graficul comparativ al nr. de solicitări, față de trimestrul precedent:  
solicitări trim.3/2021 10.132 
solicitări trim.4/2021 10.919 
solicitări trim.1/2022 12.858 
solicitări trim.2/2022 8.882 
solicitări trim.3/2022 9.995 

 

V. Graficul solicitărilor pe stații/substații/puncte de lucru: 

 
1 conform datelor puse la dispoziție de STS/SNUAU-112 lunar 

Aprob, 
Manager general interim. 
dr. Annabella MUZSI 
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 Bistrița Beclean Năsăud Maieru Teaca 

trim.1/2021 5736 1544 1315 376 502 
trim.2/2021 4959 1530 1391 353 497 
trim.3/2021 5775 1660 1619 494 582 
trim.4/2021 6554 1694 1683 421 573 
trim.1/2022 7498 2117 1943 619 681 
trim.2/2022 4907 1522 1542 450 461 
trim.3/2022 6654 1675 1709 469 483 

 

VI. Nr. cazuri, pe coduri:  

Luna Cod 
roșu Cod galben Cod 

verde 
Cod albastru 

trim.1/2021 1322 3812 2947 1392 
trim.2/2021 1538 4033 1807 1352 
trim.3/2021 1850 4380 2395 1507 
trim.4/2021 2007 3950 3485 1477 
trim.1/2022 1.658 4.193 5.318 1.689 
trim.2/2022 1.585 4.481 797 2019 
trim.3/2022 1.778 4.719 1.267 2.231 

 

VII. Transporturi și consultații de urgență la domiciliu: 
a. consultații de urgență la domiciliu:   382. 
b. transport asistat    1326. 
c. transport neasistat    905. 

 

VIII. Nr. cazuri derulate de medici:    1413. 

IX. Nr. total pacienți fără transport spital,  asistați  de 
a. EMU-M (B1):  17. 
b. EMU-A (B2):  1174. 
c. EMU-M (C2):  90. 

X. Pacienți transportați la spital de către : 
d. EMU-M (B1)  2. 
e. EMU-A (B2)  1930 

a. EMU-M (C2)  387. 

XI. Nr. total pacienți asistați în context Covid19:    2175. 
a. pacienți pozitivi   1514.   
b. pacienți suspecți   381. 
c. nr. recoltări test CoVid-19  280. 
d. nr. recoltări RT-PCR efectuate 174. 
e. nr. teste rapide Ag efectuate  2195., din care cu rezultat pozitiv: 695  

 

XII. Nr. pacienți la care s-a practicat IOT:     36. 

XIII. Nr. pacienți la care s-a utilizat dispozitiv supraglotic:  24. 
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XIV. Nr. pacienți la care s-a folosit imobilizare cu atele:  86. 

 

XV. Timpul mediu de răspuns: 
 

a. urban    6 min  44 sec. 
b. rural   18 min  43 sec 

XVI. Timpul mediu de intervenție:   86 min. ( 1 oră  25 min 34 sec) 

 

XVII. Nr. persoane asistate:    8457. , din care copii: 956. 

XVIII. Număr accidente rutiere:   138. 

XIX. Număr stopuri cardio-respiratorii:   147. , din care: 
a. nr.pacienți găsiți decedați, la care nu s-au efectuat manevre RCP  89. 
b. nr.pacienți la care s-au efectuat manevre RCP în prespital   58., din care:  
c. nr. pacienți cu RCP reușit      9. (6% din total SCR). 

 

XX. Nr. ambulanțe operative:      40.   
(3 C2; 24 B1/B2; 3 ACD; 10 A1/A2)  

XXI. Numărul de km, parcurși de ambulanțe:      421.224 km  
(+7% față de trim. anterior).  

XXII. Medie km/ambulanță/lună, pe tot parcul de ambulanțe:  3620. 
km/ambulanță/lună 

XXIII. Consum carburant:        46.182 litri 

 

XXIV. Misiuni de evaluare și control intern (numeric):   57. 

 

XXV. Măsuri stabilite pentru perioada următoare: 
 continuarea formării profesionale cu lectori externi, din centrul universitar Cluj-Napoca;  
 organizarea de cursuri specifice pentru conducătorii auto, pe bază de colaborare cu IFPTR;  
 pregătirea auditului anual în domeniul sistemului de management al calității ISO 9001:2015; 
 identificarea și implementarea de soluții tehnico-organizatorice în vederea îmbunătățirii activității 

de statistică medicală;  
 continuarea procedurilor specifice în vederea deschiderii unor noi puncte de lucru pe raza județului 

BN, pe baza analizei elaborate (5 ani, retroactiv);   
 continuarea procedurilor specifice în vederea cooptării UPU-SMURD în activitatea de coordonare 

dispecerat integrat, cu împărțirea activității lunare în proporție egală între cele două entități;   
 continuarea monitorizării curente a întregii activități operative, cu măsuri de corecție prompte, în 

caz de neconformități;  
 monitorizarea curentă a activității de recoltare și asistență refugiați;  
 monitorizarea gestionării autosanitarelor, din punct de vedere tehnic;  
 îmbunătățirea gestionării echipajelor medicale operative aflate în tură, îmbunătățirea activității de 

coordonare medicală din Dispeceratul Integrat; 
 monitorizarea continuă și acțiuni prompte legat de modul în care sunt semnalate 

neconformitățile/defecțiunile; 
 monitorizarea continuă și acțiuni prompte legat de modul în care personalul îngrijește și exploatează 

aparatura medicală;  



     4. / 5. 

 monitorizarea continuă și acțiuni prompte legat de activitatea de transport programat asistat și 
neasistat, astfel încât să nu se depășească capacitatea de intervenție zilnică și să nu influențeze 
activitatea curentă de acordare a asistenței medicale de urgență. 

 

Director  medical interimar     Director economic interimar  
  dr. Călin GANEA      ec. Elena BĂLAN   
  
 

Director tehnic interimar     As. șef interimar    
 ing. Vasile CROITOR         as.pr. Ciprian PĂCURAR    
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Anexa nr. 1. 
 
 
 

Cazuri trim.3./2022 trim.2./2022 

Accidente rutiere 138 1,78% 97 1,41% 
Alte accidente, căderi și diverse traumatisme etc. 211 2,72% 235 3,42% 
Alergii 58 0,75% 38 0,55% 
Arsuri termice/electrice 11 0,14% 6 0,09% 
AVC  312 4,02% 305 4,44% 
Bilet internare pentru bolnavii nedeplasabili 15 0,19% 13 0,19% 
Bilet investigații pentru bolnavii nedeplasabili 14 0,18% 16 0,23% 
Boala nediagnosticata 854 11,00% 846 12,33% 
Cefalee 286 3,68% 306 4,46% 
Convulsii 38 0,49% 42 0,61% 
Copil bolnav 437 5,63% 389 5,67% 
Diabet 63 0,81% 66 0,96% 
Dispnee 545 7,02% 563 8,20% 
Dializă-pacienți pozitivi internați 0 0,00% 1 0,01% 
Dureri abdominale, spate si membre 1337 17,22% 1296 18,88% 
Dureri toracice 486 6,26% 503 7,33% 
Febra 1199 15,44% 500 7,29% 
Ginecologie/ Obstetrica 262 3,37% 228 3,32% 
Hipo- /Hipertermie 1 0,01% 0 0,00% 
Înec /Înec incomplet 2 0,03% 1 0,01% 
Intoxicații 40 0,52% 51 0,74% 
Leziuni craniene, faciale si ale gatului 511 6,58% 507 7,39% 
Mușcături de animale/ înțepături insecte 94 1,21% 40 0,58% 
Ochiul 11 0,14% 11 0,16% 
Posibil decedat(ACD) 38 0,49% 30 0,44% 
Psihiatrice/ suicid 238 3,07% 269 3,92% 
Sângerare 137 1,76% 154 2,24% 
Sincopa-alterarea stării de conștientă 45 0,58% 45 0,66% 
Sânge si derivate, țesuturi, organe 136 1,75% 115 1,68% 
Solicitări cu plata 44 0,57% 44 0,64% 
Solicitări la dispoziție (oficialități, coloană oficială) 0 0,00% 0 0,00% 
Stare de ebrietate/ intoxicație 120 1,55% 89 1,30% 
Ureche 2 0,03% 6 0,09% 
Violenta, agresiuni etc. 6 0,08% 51 0,74% 

 


