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Nr. exemplar orig. 1/1
Neclasificat

RAPORT
analiza activitate al Serviciului de Ambulanta Judetean Bistrita-Nasaud
pe trimestrul I. - 2023

Indicator TRIM-1
Timp mediu de 401
= - urban
raspuns (promptitudine) 00:06:41
pe u.nltate, n 1.075
trimestru rural
(sec. si h:min:sec) 00:17:55
Timp mediu de interventie/unitate in trim.1. 5.069
(sec. si h:min:sec) 01:24:29
660
timp mediu de rdspuns urban
00:11:00
1864
timp mediu de rdspuns rural
COD ROSU 00:31:04
(sec. si h:min:sec) 3600
timp mediu de interventie urban
01:00:00
) ) ) ) 6680
timp mediu de interventie rural
01:51:20
1171
timp mediu de rdspuns urban
00:19:31
1992
timp mediu de rdspuns rural
00:33:12
(sec. si h:min:sec) 4172
timp mediu de interventie urban
01:09:32
6648
timp mediu de interventie rural
01:50:48
1965
timp mediu de rdspuns urban
00:32:45
Timp mediu de timp mediu de rdspuns rural 3757
raspuns COD VERDE 01:02:37
(sec. si h:min:sec) 4987
timp mediu de interventie urban
01:23:07
timp mediu de interventie rural 6865

SYSTEMA[ IS asE oy



Indicator TRIM-1
01:54:25
2524
timp mediu de rdspuns urban
00:42:04
Timp mediu de timp mediu de rdspuns rural 4920
rispuns COD 01:22:00
ALBASTRU _ o _ 5154
(sec. si h:min:sec) timp mediu de interventie urban 01:25:54
10284
timp mediu de interventie rural
02:51:24
Nr.apeluri receptionate si gestionate de 14.061
Dispeceratul integrat
si evolutie lunard a solicit., fatd de luna anterioard +18%
Numar total solicitari 9.354
Nr.total % din total apeluri gestionate
solicitari derulate de de Dispecerat 9
echipaje SAJ-BN evolutie /unara(%)ﬂz,té de 2%
luna anterioard
Total misiuni SAJ-BN, din care: 9.354
nr.misiuni ECU (ACD) 583
nr.misiuni ET (A1) 373
nr.misiuni ET (A2) 451
nr.misiuni B1 13
nr.misiuni B2 7.471
nr.misiuni C2 463
Nr. interv. ANULATE 27
Total misiuni, din care: 9.354
Nr.mis.cod rosu 1.439
4.744
Nr.mis.cod verde 678
Nr.alte misiuni si transferuri (cod albastru) 2.493
Statia Centr. Bistrita 5.157
Substatia Beclean 1.608
Distributie solicitari Substatia Ndsdud 1.640
Punct Lucru Maieru 412
Punct Lucru Teaca 537
Total pacienti, din care: 7.187
ACD 13
Nr.total pacienti Al 33
transp.UPU/CPU/cam A2 44
de garda B1 0
B2 6.708
c 389
S Total misiuni, din care: 3.154
medical asista': in judet 2.912
in afara judet 242
L. Total misiuni, din care: 824
Nr. n?lsmm tra.nsport in judet 312
sanitar (neasistat)
in afara judet 12
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Indicator TRIM-1
L. Total misiuni, din care: 30
Nr. misiuni de :
transp. asistat 27
transport contra cost -
transp. neasistat 3
Nr.transport Total misiuni, din care: 3.154
interclinic in judet 2.912
(intre unitdti sanitare si - -
intre sectii) in afara judet 242
Nr.pacienti far3 Total, din care: 850
necesitate de B1 13
transport la spital B2 763
spital c2 74
Total pers., din care: 7.465
Nr.total de persoane "
X copii 798
asistate -
adulti 6.667
Total pacienti, din care: 137
fdrd RCP 80
Nr. pacienti in stop (pacient gdsit decedat)
cardlo-res.plrat.or cu efectuare manevre RCP, 57
(SCR) asistati din care:
reluare functii vitale 5
(RCP reusit)
Nr. pacienti caree au necesitat intubatie 30
oro-traheala (10T)
Nr.pacienti la care s-a montat 21
dispozitiv supraglotic
Nr. pacienti care au beneficiat
. - A 68
de imobilizare in atele
Nr. accidente rutiere 75
Nr.cazuri alocate la echipaj de salvare aeriana 9
(ESA)
Total pacienti, din care: 570
pozitivi 353
CoVid-19 transportati suspecti 190
solicitare de testare la
- .. 27
domiciliu testdri
cu test rapid gnt/gen/c (TR- 1.092
Testari Ag), din care:
CoVid-19 TR-Ag cu rezultat pozitiv 98
Recoltare test RT-PCR 11
Nr. total de Total solicit: 27
evenimente cu public Medici (EMU-M C2/B1) 13
larg asigurate de As.Med (B2)-Bistrita 13
echipaje SAJ-BN, pe
bazi de contract As.Med (B2)-Beclean 0
(meciuri, evenimente As.Med (B2)-Nasaud 0
cu/t_urale, alte As.Med (B2)-Teaca 0
BV i) As.Med (B2)-Maieru 1
Nr. ambulante operationale in trimestru 38.
Nr. km parcursi tot parcul de ambulante 384.129
Media km parcursi/ambulanta/trimestru 10.109
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Indicator TRIM-1
Cantitate carburant consumata/trimestru 44.039
Nr. autosanitare fara activitate/trimestru 6
Accidente la amulante in trimestru. 2
Total ore 11.153
Nr. total ore gards si garda/asimilabile cu (echivalent
ore asimilabile cu garda in trim., din care: a 1.394 zile)
garda medici 1.987
acordate/unitate/luna as.medicali 3.954
evaluata amb./soferi 4.740
ORU 472
Nr. total ore gard3 Total ore/trim., din care: 1.987
medici in luna — -
evaluats activitate de urgenta 1.009
activ. de consult la domic. 978
Total ord/trim., din care: 3.451
Nr.ore asimilabile cu Bistrita 2.090
g.arda, .acord'ate ,I? Beclean 597
asistenti medicali in
luna evaluata Nasaud 245
Teaca 245
Maieru 274
Total ore/trim., din care: 4.740
Nr. ore asimilabile cu
garda, acordate la Bistrita 2.451
ambulantieri si soferi Beclean 786
autosanitara in luna Nasaud 946
evaluata Teaca 312
Maieru 245
Nr.ore asimilabile cu
garda, acordate la
o_p eratoare- Total ore/trimestru 47?2
registratoare de
urgenta (ORU) in luna
evaluata
Total zile lucratoare,
din care: 419
. . medici 33
Nr.zile cc_mcedlu as.medicali 203
medical
amb./soferi 137
ORU 13
Comit. Director si TESA 24

I.  Principalele probleme privind asistenta medicalda de urgenta:

= insuficienta subunitatilor din teritoriu duce la timpi de interventie alungiti in rural, fara sa se

respecte in totalitate prevederile art.98 din Legea nr.95/2006; timpii s-ar putea reduce daca ar fi

operationalizate noi puncte de lucru SAJ in judet;

= deficitul constant/cronic de resursd umana, la toate categoriile de salariati (deficit de

personal/unitate de 54%);
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1.

personal operativ surmenat ceea ce duce la vulnerabilitate legata de detalii ale misiunilor: riscul de
eroare umand este direct proportionald cu suprasolicitarea.
numarul semnificativ de transport medical asistat si transport sanitar neasistat, perturba
activitatea de asistenta medicala de urgenta curentg;

Aspecte pozitive:
nu au fost inregistrate probleme majore privind activitatea operativa;
nu au fost cazuri de solicitari/misiuni care nu s-au putut onora;
nu au fost inregistrate sesizdri/petitii de la pacienti/apartinatori legat de activitatea operativa
curenta din unitate;
auditul de supraveghere anual in sistemul de management al calitatii (conform standard ISO
9001:2015) s-a finalizat pozitiv, dat fiind ca unitatea monitorizeaza constant modul in care
personalul aplica procedurile si instructiunile aferente acestui sistem;

Madsuri stabilite pentru perioada urmdtoare:
continuarea monitorizarii curente a intregii activitati operative, cu masuri de corectie prompte, in
caz de neconformitati;
monitorizarea si ajustarea distributiei echipajelor operative intre subunitadti, cu mentinerea
capacitatii operative minime, pt. ca sa se poata asigura timpii de interventie cat mai conformi si
pentru a putea acoperi ariile de interventie conform;
monitorizarea gestionarii autosanitarelor, din punct de vedere al exploatarii acestora si al starii
tehnice;
imbunatatirea gestionarii si exploatarii echipajelor medicale operative aflate in tura, prin
imbunatatirea activitatii de coordonare medicala din Dispeceratul Integrat;
monitorizarea continua si actiuni prompte legat de modul in care sunt semnalate
neconformitatile;
continuare demersurilor pentru infiintarea de substatii/puncte de lucru noi in judet (locatii
propuse Muresenii Bargdului, Uriu, Sieu, Poiana llvei si Telciu);
continuarea demersurilor pentru a coopta medicii din UPU-SMURD BN pentru activitatea de
coordonare medicala in Dispeceratul Integrat.

Manager general interimar,
dr. Annabella MUZSI
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Anexanr.1
Analiza cazuisticii medicale inregistrate

Categorii de .
afectiuni Index trim.1.-2023
Arsuri arsuri termice/electrice 6
Cardiac dureri toracice 539
Coma stdri comatoase 65
Digestiv dureri abdominale 1245
Febra febrad 437
Febra copil copil bolnav 536
TOTAL: 195
Hemoragii si soc sdngerare 175
stdri de soc 20
TOTAL: 111
Intoxicatii intoxicatii diverse 43
stare de ebrietate 68
Lipotimii lipotimie 61
Loc public solicit.in loc public 73
TOTAL: 931
Neurologic Ave 291
cefalee 365
convulsii 35
Obstetrica- ) ] . 232
. . ginecologie/obstetricd
ginecologie
Ochiul ochiul 8
TOTAL: 228
Politraums accidente rutiere 75
alte accidente 153
(caderi si diverse traumatisme etc.)
Psihiatrice psihiatrie 218
Renal colica renala, insuf.renala etc. 122
(inclusiv asistenta medicald dializati)
Respirator dispnee 781
SCR nr.total SCR 137
Sincope sincopa 32
Suicid suicid 22
TOTAL: 551
leziuni craniene, faciale etc. 486
Trauma - - —
muscaturi de animale/intepdturi insecte 9
hipo-/hipertermie 3
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Categorii de

afectiuni Index trim.1.-2023
inec/inec incomplet !
violenta, agresiuni etc. 52
Vascular toate af.circulatorii 62
TOTAL: 1043
alergii 43
boala nediagnosticata 764
deces (constat.deces) 37
Ate categorii de diabet 60
interventie urechea 10
bilet internare pentru bolnavii nedeplasabili 15
bilet investigatii pentru bolnavii nedeplasabili 12
transport produse biologice 102
alte misiuni 0
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