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- Regulamentul Intern al Serviciului de Ambulanta Judetean Bistrita-Nasaud -

Pentru organizarea si respectarea disciplinei muncii in cadrul Serviciului de Ambulanta Bistrita-Nasaud,
s-a intocmit prezentul Regulament Intern in conformitate cu prevederile Codului Muncii, cu modificarile
si completarile ulterioare si are drept fundament juridic:

(1) Legeanr.53/2003 - Codul Muncii - cu toate modificarile aduse pana in prezent;

(2) Legea nr.477/2004 privind Codul de conduita a personalului contractual din autoritatile
si institutiile publice;

(3) Legea nr.95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, Titlul IV: Sistemul national de
asistenta medicala de urgenta si de prim — ajutor calificat;

(4) Ord. M.S.P. 2021/2008 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare ale Titlului
IV “Sistemul national de asistenta medicala de urgenta si de prim ajutor calificat” din
Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii;

(5)  Ord. M.S.P. nr.1091/2006 privind aprobarea protocoalelor de transfer interclinic al
pacientului critic;

(6) Ord. M.S.P. nr. 1092/2006 privind stabilirea competentelor si atributiilor echipajelor
publice de interventie de diferite niveluri in faza prespitaliceasca;

(7) Ord. M.S.P. nr. 1706/2007 privind conducerea si organizarea unitatilor si
compartimentelor de primire a urgentelor;

(8) Ord. M.S.P. nr. 2011/2007 privind unele masuri in asistenta medicald de urgenta
prespitaliceasca;

(9) Ord. M.S.P. 1624/2007 privind aprobarea modelului contractului de administrare a
serviciului de ambulanta Judetean sau al municipiului Bucuresti;

(10) Ord. M.S.P. 1626/2007 privind aprobarea modelului contractului de management al
serviciului de ambulanta Judetean sau al municipiului Bucuresti;

(11) Ord. M.S.P. nr. 2121/2007 pentru aprobarea metodologiei de utilizare a autospecialelor
de consultatii la domiciliu aflate in dotarea serviciilor publice de ambulanta;

(12) Ord. M.S.P. nr. 52/2010 privind transportul pacientilor care nu se aflad in stare critica
efectuat de catre serviciile publice de ambulant3;

(13) Ord. M.S. nr. 870/2004 pentru aprobarea Regulamentului privind timpul de muncs,
organizarea si efectuarea garzilor in unitatile publice din sectorul sanitar, cu modificarile
si completarile ulterioare;

(14) Contractele colective de munca aplicabile, in vigoare.

(15) Hotararea 857 din 24 august 2011 privind stabilirea si sanctionarea contraventiilor la
normele din domeniul sanatatii publice

(16) Legea 319 din 14 iulie 2006 privind protectia si securitatea muncii

(17) Odinul MS nr. 1229/2011 privind aprobarea criteriilor de evaluare a performantelor
profesionale individuale si a modelului fisei de evaluare a performantelor profesionale
individuale

(18) Legea nr. 46/2003, a drepturilor pacientului

(19) Ordin MS nr. 1410/2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii nr. 46/2003,
drepturilor pacientului
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CAPITOL I.
Dispozitii generale

Art.1.
Regulamentul Intern cuprinde regulile si normele de conduita necesare pentru desfasurarea activitatii
Serviciului de Ambulanta Judetean Bistrita-Nasaud (in continuare SAJ-BN) in conditii optime.

Art.2.
Regulamentul intern se aduce la cunostinta salariatilor prin grija conducerii SAJ-BN si 1si produce
efectele fata de salariati din momentul ludrii la cunostinta sub semnatura.

Art.3.
Regulamentul intern se pune la dispozitia salariatilor, se publica pe pagina web a institutiei si
reprezinta izvor de drept in relatia angajator —angajat.

CAPITOL II.
Obiectul de activitate al institutiei

Art.4.

Serviciul de Ambulanta Judetean Bistrita-Nasaud (denumit in continuare institutia sau SAJ-BN) este
un serviciu public cu personalitate juridica®.

Art.5.

Pentru organizarea si respectarea disciplinei muncii in cadrul SAJ-BN, s-a intocmit prezentul
Regulament Intern (in continuare Regulament sau Rl), in conformitate cu prevederile legislative in
vigoare si cu respectarea organigramei aprobate. (Anexa nr. 1).

Art.6.

Finantarea serviciului de ambulanta judetean se asigura de la bugetul de stat prin bugetul Ministerului
Sanatatii. Criteriile de alocare a fondurilor se aproba prin ordin al ministrului sanatatii.

Art.7.

SAJ-BN are ca activitate principala acordarea asistentei medicale de urgenta si transportul medical
asistat, utilizand, dupa caz, personal medical superior si/sau mediu, calificat la diferite nivele, precum
si conducatori auto cu atestat de ambulantier.

Art.8.

Pe langa activitatea principala de acordare a asistentei medicale de urgenta, SAJ-BN mai desfasoara
si alte activitati:

. consultatii de urgenta la domiciliu,

. transport sanitar neasistat al pacientilor,
transport produse biologice,

. asistenta medicala preventiva la diverse manifestari sportive, culturale, religioase etc.,

. prin Dispeceratul Medical Judetean Integrat SAJ-ISU, asigura coordonarea activitatii echipajelor
operative din cadrul Compartimentului de Urgenta si Transport Medical Asistat al SAJ-BN, al
echipajelor operative de consultatii la domiciliu al SAJ-BN si ale echipajelor medicale apartinand
altor structuri aflate in relatii de colaborare cu SAJ-BN,

o™ o 0 T o

fn intelesul art. 92, al. 1, lit. m) din Titlul IV al Legii nr. 95/2006, republicatd, serviciul de ambulantd judetean, respectiv Serviciul de Ambulantd Bucuresti-lifov
- unitdtile sanitare publice de importantd strategicd, cu personalitate juridicd, aflate in coordonarea departamentului de specialitate din Ministerul Sdndtdtii si
a directiilor de sdndtate publicd judetene, respectiv a municipiului Bucuresti, avdnd in structura lor un compartiment pentru asistentd medicald de urgenta si
transport medical asistat, cu echipaje medicale de urgentd, cu sau fdrd medic, si un compartiment pentru consultatii medicale de urgentd la domiciliu si
transport sanitar neasistat. Compartimentul pentru asistentd medicald de urgentd functioneazd in regim de lucru continuu, in asteptarea solicitdrilor de
asistentd medicald de urgentd.
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f. prin Dispeceratul de Transport SAJ-BN asigura coordonarea activitatii echipajelor operative de
transport sanitar neasistat apartinand SAJ-BN si ale echipajelor medicale apartinand unor structuri
private, aflate in relatii de colaborare cu SAJ-BN.

Art.9.

Fiecare angajat al SAJ-BN este obligat sa ia parte la indeplinirea tuturor obiectivelor si la toate

activitatile unitatii, in limita pregatirii personale si conform programului de activitate/notelor interne

scrise, elaborate de sefii ierarhici si aprobate de conducere.
Art.10.

Acordarea asistentei medicale publice de urgenta nu poate avea un scop comercial.
Art.11.

a. Activitatea operativa a Serviciului de Ambulanta Judetean Bistrita-Nasaud se asigura in program
permanent iar activitatea de suport economic-tehnic-administrativ si de intretinere se va organiza
coroborat cu necesitatile unitatii, cu scopul de a asigura intreg suportul uman si logistic pentru ca
activitatea operativa sa se desfasoare continuu, optim si fara perturbari, cu respectarea legisaltiei
in vigoare

b. Activitatea operativa este compusa din misiuni, definite ca fiind ansamblul de masuri intreprinse
de personalul SAJ-BN, utilizand dotarile si echipamentele specifice din dotare, in vederea
solutionarii cazurilor cu caracter medical, preluate de la populatie exclusiv prin intremediul
sistemului SNUAU-112.

c. Misiunea incepe din momentul in care apelul de urgenta a fost preluat de personalul SAJ-BN din
dispecerat si se termind in momentul in care echipajul a predat pacientul si a consemnat finalizarea
solicitarii electronic sau a predat pacientul si a comunicat dispeceratului finalizarea misiunii iar fisa
de caz a fost incheiata Tn programul informatic de gestionare a misiunilor din dispecerat.

d. Misiunile pot fi: cu caracter de urgentd (solicitari incadrate cod rosu si galben, precum si misiunile
de transport de urgenta produse biologice) si fdrd caracter de urgentd (misiunile cod verde, cod
albastru/transferuri, transportul sanitar, misiuni de consultatiila domiciliu, misiuni de asistenta
preventiva pe baza de contract etc.).

Art.12.

Prevederile prezentului regulament si regulile de disciplind a muncii se aplica:

a. tuturor salariatilor din structura unitatii, indiferent de felul si durata contractului de munca, de
modalitatea salarizarii sau de tipul de munca prestata;

b. tuturor persoanelor care desfdasoara activitate voluntara in cadrul SAJ-BN, elevilor si studentilor
aflati in practicd, persoanelor care desfasoara stagii de pregatire si/sau de perfectionare.

Art.13.
Firmele de specialitate si orice persoana fizica sau juridica, care asigura diverse servicii in incinta, in
baza unor contracte, au obligatia de a respecta prevederile Regulamentului Intern si regulile unitatii.
Art.14.

Prezentul regulament va fi adus la cunostinta tuturor, sub semnatura, inclusiv pentru persoanele

aflate temporar in unitate (voluntari, elevi, studenti etc.). Responsabil de acest aspect sunt sefii de

compartiment, care vor depune aceste liste la Compartimentul Resurse Umane, in vederea pastrarii
si arhivarii acestora.

CAPITOL III.
Reguli privind respectarea principiului nediscriminarii, egalitatii de sanse si al inlaturarii
oricarei forme de incalcare a demnitatii

Art.15.
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Asistenta medicala de urgenta se acorda fara nici o discriminare legata de, dar nu limitata la, venituri,
sex, varstd, etnie, religie, cetatenie sau apartenenta politica, indiferent daca pacientul are sau nu
calitatea de asigurat medical.?
Art.16.
Donatiile si sponsorizarile catre SAJ-BN nu pot fi efectuate in vederea obtinerii unor privilegii care duc
la discriminare in acordarea asistentei de urgenta, cum ar fi asigurarea asistentei medicale de urgenta
sau a primului ajutor calificat in mod preferential donatorului, sponsorului sau altor persoane3.
Art.17.

a.
b.
c.

n cadrul tuturor interactiunilor functioneaza principiul egalitatii de tratament .
n cadrul relatiilor de munca functioneaza principiul egalititii de tratament fatd de toti salariatii.

Principiul egalitatii de tratament este obligatoriu de aplicat si in raport cu personalul care nu are
statut de angajat, dar desfasoara activitate in institutie (voluntari, elevi, studenti etc.).

Art.18.

Prin discriminare se intelege orice deosebire, excludere, restrictie sau preferinta, pe baza de rasa,
nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociald, convingeri, sex, orientare sexuald, varsta,
handicap, boala cronica necontagioasa, infectare HIV, apartenenta la o categorie defavorizata,
precum si orice alt criteriu care are ca scop sau efect restrangerea, inldaturarea recunoasterii,
folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale
sau a drepturilor recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice alte
domenii ale vietii publice®.

Art.19.

a. Este interzisa orice tip de discriminare directa sau indirecta fata de un salariat.

b. Constituie discriminare directa actele si faptele de excludere, deosebire, restrictie sau preferinta
intemeiate pe unul sau mai multe dintre criteriile prevazute de lege, care au ca scop sau ca efect
neacordarea, restrangerea ori inlaturarea recunoasterii folosintei sau exercitdrii drepturilor
prevazute de legislatia muncii.

c. Constituie discriminare indirecta actele si faptele intemeiate in mod aparent pe alte criterii decat
cele prevazute de lege, dar care produc efectele unei discriminari directe.

Art.20.

Este interzisa utilizarea de catre angajator a unor practici care dezavantajeaza persoanele de un
anumit sex, In legatura cu relatiile de munca, referitoare la:

a. anuntarea, organizarea concursurilor sau examenelor si selectia candidatilor pentru ocuparea
posturilor vacante;

b. incheierea, suspendarea, modificarea si/sau incetarea raportului juridic de munca;

c. stabilirea sau modificarea atributiilor fisei postului;

d. stabilirea remuneratiei;

e. beneficii, altele decat cele de natura salariala si masuri de protectie si asigurari sociale;

f. informare si consiliere profesionald, programe de initiere, calificare, perfectionare, specializare si
recalificare profesional3;

g. evaluarea performantelor profesionale individuale;

h. promovarea profesional3;

i. aplicarea masurilor disciplinare;

j. dreptul de aderare la sindicat si accesul la facilitatile acordate de acesta;

k. orice alte conditii de prestare a muncii, potrivit legislatiei in vigoare.

Art.21.

Sunt exceptate de la aplicarea prevederilor anterioare locurile de munca in care, datorita naturii
activitatilor profesionale respective sau cadrului in care acestea sunt desfasurate, este necesar a se

2Legea 95/2006,republicata, art. 105, al. 7
3. 95/2006, art.100.
4 Art. 2, al. 1 din OUG nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, cu modificaarile si completarile ulterioare
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stabili o caracteristici legata de sex. In aceste situatii cerinta in cauza se include in documentele de
publicare a postului la concurs.

Art.22.
Tuturor salariatilor care presteaza o munca le sunt recunoscute dreptul la munca, la libera asociere,
dreptul privind protectia datelor cu caracter personal, dreptul la protectie impotriva concedierilor
nelegale precum si dreptul la sanatate si securitate Tn munca.

Art.23.
Orice salariat care presteazd o munca, beneficiaza de conditii de munca adecvate activitatii
desfasurate, de protectie sociald, de securitate si sanatate Tn munca, precum si de respectarea
demnitatii si a constiintei sale, fara nici o discriminare.

Art.24.

a.

Hartuirea sexuald a unei persoane de catre o alta persoana la locul de munca este considerata
discriminare dupa criteriul de sex si este interzisa.

b. Prin hartuire sexuala se intelege situatia in care se manifesta un comportament nedorit cu conotatie
sexuala, exprimat fizic, verbal sau nonverbal, avand ca obiect sau ca efect lezarea demnitatii unei
persoane si, in special, crearea unui mediu de intimidare, ostil, degradant, umilitor sau jignitor®.

c. SAJ-BN nu permite si nu va tolera hartuirea sexuala la locul de munca si face public faptul ca
incurajeaza raportarea tuturor cazurilor de hartuire sexuald, indiferent cine este ofensatorul, precum

Si

faptul ca angajatii care incalca demnitatea personald a altor angajati, prin orice manifestare

confirmata de hartuire sexuala la locul de munca, vor fi sanctionati disciplinar.

d. Persoana care se considera hartuita sexual va raporta incidentul printr-o plangere in scris, care va
contine relatarea detaliatda a manifestarii de hartuire sexuala la locul de munca. (Anexa nr.2.)

e. Angajatorul va oferi consiliere si asistenta victimelor actelor de hartuire sexuald, va conduce
investigatia Tn mod strict confidential si Tn cazul confirmarii actului de hartuire sexuala, va lua masuri
disciplinare.

Art.25.

a.

Angajatii au obligatia sa faca eforturi in vederea promovarii unui climat calm de munca, a atitudinii
colegiale si de buna intelegere in institutie, cu respectarea prevederilor legii, ale Contractului
Colectiv de Munca, ale Regulamentului Intern, respectand reciproc drepturile si interesele unitatii
si al salariatilor.

. Codul de conduita elaborat in unitate (Anexa nr. 16) va fi luat la cunostinta, prin semnatura, de toti

angajatii si este aplicabil salariatului de la data luarii la cunostinta.

. Toti salariatii trebuie sa respecte regulile de conduita si raspund in conditiile legii pentru incalcarea

acestora.

. Fiecare salariat raspunde individual pentru afirmatiile proprii, efectuate verbal sau in scris.
. Conducerea unitatii nu Tncurajeaza barfa si defdimarea si va lua toate masurile legale si

organizatorice in vederea asigurarii unui climat de munca care sa asigure respectarea demnitatii
fiecarei persoane.

Plangerile individuale ale salariatilor, inclusiv a celor privind cazurile de violenta sau hartuire
sexuald, se va incerca a fi solutionate pe cale amiabil3, la nivel de compartiment, respectand cele
prevazute de legislatie si doar dupa esuarea acestor incercari se va declina solutionarea lor catre
structurilor abilitate in acest sens.

CAPITOL IV.
Organizarea si functionarea unitatii

Art.26.

SArt. 4, lit. d) din Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati;
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Unitatea este structuratd conform Organigramei® (vezi Anexa 1.) si Statului de Functii aprobat de
ordonatorul superior de credite.

Art.27.
Atributiile fiecarei structuri functionale sunt cuprinse in Regulamentul de Organizare si Functionare
in vigoare.

Art.28.

n functie de activitatea, atributiile si specificul fiecirui compartiment, coroborat cu necesitatile de

functionare globala ale unitatii, prin prezentul regulament se stabileste, in cadrul timpului normat de

munca, ora de incepere si terminare a programului de lucru zilnic al salariatilor. (Anexa nr.3.)
Art.29.

intre compartimentele institutiei exista relatii de colaborare referitoare la toate aspectele care

privesc organizarea si functionarea acesteia, de informare asupra problemelor de interes comun, de

transmitere a propunerilor in vederea derularii si imbunatatirii activitatii. Fiecare salariat din fiecare
commpartiment este obligat sa sprijine ceilalti salariati si celelalte compartimente atat in indeplinirea

sarcinilor curente cat si in solutionarea problemelor survenite .

Art.30.

Conducerea Serviciului de Ambulantd Judetean Bistrita-Nasaud este formatd, conform Legii

nr.95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, cu modificarile si completarile ulterioare, din:

a. Manager General, asigura conducerea curenta a unitatii, fiind ordonator de credite;

b. Comitet Director, format din managerul general, directorul medical, directorul economic,
directorul tehnic si asistentul-sef, avand rol de autoritate deliberativa;

Art.31.
Functiile specifice comitetului director se ocupa prin concurs, conform prevederilor actelor normative
in vigoare.

Art.32.

a. Pana la ocuparea prin concurs a functiilor de conducere care fac parte din comitetul director,
conducerea interimara a serviciilor de ambulanta judetene se numeste prin ordin al ministrului
sanatatii, cu avizul consultativ al Departamentului pentru Situatii de Urgenta din cadrul
Ministerului Afacerilor Interne.

b. Pot fi numite in aceste functii persoane angajate in cadrul serviciilor de ambulanta care indeplinesc
conditiile legale pentru participarea la concursul de selectie pentru ocuparea respectivei functii.
Numirea intr-o functie de conducere interimara la nivelul serviciilor de ambulanta judetene se
efectueaza pe o perioada de maximum 6 luni, fara posibilitate de prelungire. ’

Art.33.
Atributiile, drepturile si obligatiile membrilor de Comitet Director sunt cuprinse in contractele de
administrare, elaborate conform modelului prevazut de legislatia in vigoare.

Art.34.

a. Contractul individual de munca al membrilor comitetului director se suspenda de drept pe
perioada exercitarii mandatului.

b. Personalul de specialitate medico-sanitar (manager general, director medical, asistent sef) care
ocupa functii de conducere specifice comitetului director si are contractul individual de munca
suspendat, poate desfasura activitate medicald in cadrul serviciului de ambulanta respectiv, in
afara programului de activitate aferenta functiei. Activitatea medicald se desfasoara in cadrul
functiei de conducere ocupate, iar programul de lucru se stabileste de comun acord cu managerul
general ®

c. Membrii comitetului director care nu fac parte din categoria personalului medico-sanitar nu au
dreptul de a participa la acordarea asistentei medicale publice de urgenta, la derularea activitatilor

6Anexa 11 la OMS 2021/2008
7 Legea 95/2006,republicata, titlulV, art.118,(3)
8 Legea 95/2006,republicats, titlulV, art.118,(12)
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de transport sanitar si consultatii la domiciliu, ca si membri in cadrul echipajelor medicale de
interventie.
Art.35.

Managerul general si membrii comitetului director, precum si alte persoane cu atributii specifice

prevazute de legislatie, au obligatia de a depune o declaratie de avere, declaratie de interese si o

declaratie referitoare la incompatibilitati. Acestea vor fi publicate pe pagina web a institutiei si vor fi

puse la dispozitia structurilor abilitate, prevazute de legislatia in vigoare.
Art.36.

Functia de manager general si de director medical, director economic, director tehnic si asistent sef

este incompatibila cu:®

a. exercitarea oricaror altor functii salarizate, nesalarizate sau/si indemnizate, cu exceptia functiilor
sau activitatilor in domeniul medical desfasurate in aceeasi unitate sanitard cu respectarea
programului de lucru prevazut in contractul de management, fara a afecta buna functionare a
unitatii respective, a activitatilor didactice, de cercetare stiintifica si de creatie literar-artistica, cu
respectarea prevederilor lit. a' al alin.15 din art.118 al Legii 95/2006, republicat3;

b. desfasurarea de activitati didactice sau de cercetare stiintifica finantate de catre furnizori ai
serviciului de ambulanta unde managerul general isi desfasoara activitatea;

c. detinerea mai multor functii de manager salarizate sau nesalarizate;

d. detinerea unei functii de conducere salarizate in cadrul Colegiului Medicilor din Romania,
Colegiului Medicilor Dentisti din Romania, Colegiului Farmacistilor din Romania, Ordinului
Asistentilor Medicali si Moaselor din Romania sau al filialelor locale ale acestora ori al organizatiilor
sindicale de profil;

e. exercitarea functiei de membru in organele de conducere, administrare si control ale unui partid
politic;

f. exercitarea functiei de membru in organele de conducere, administrare si control in societatile
reglementate de Legea societatilor nr. 31/1990, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare;

Art.37.

Persoanele cu functii de conducere si control din cadrul serviciului de ambulanta, inclusiv managerul

general si membrii comitetului director, au obligatia de a depune la serviciul de ambulanta unde Tsi

desfasoara activitatea o declaratie de interese, precum si o declaratie de avere potrivit prevederilor

Legii nr. 176/2010 privind integritatea in exercitarea functiilor si demnitatilor publice, pentru

modificarea si completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei

Nationale de Integritate, precum si pentru modificarea si completarea altor acte normative, cu

modificarile ulterioare, in termen de 30 de zile de la numirea in functie.'®

Art.38.

Constituie conflict de interese: !

a. detinerea de parti sociale, actiuni sau interese de catre membrii comitetului director personal ori
de cdtre sotul/sotia, rudele sau afinii lor pana la gradul al IV-lea inclusiv la societati reglementate
de Legeanr. 31/1990, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, sau organizatii
nonguvernamentale care stabilesc relatii cu caracter patrimonial cu serviciul de ambulanta
respectiv;

b. detinerea de catre sotul/sotia, rudele ori afinii pana la gradul al IV-lea inclusiv, ai managerului
general/membrilor de Comitet Director , a functiei de manager sau membru in comitetul director
sau a unei alte functii de conducere, inclusiv de natura administrativa, in cadrul serviciului de
ambulanta la care persoana in cauza exercita functia de manager general sau membru de Comitet
Director;

9 Legea 95/2006,republicata, titlulV, art.118,(15)
10 Legea 95/2006,republicats, titlulV, art.118,(17)
n Legea 95/2006,republicats, titlulV, art.118,(16)
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c. alte situatii decat cele prevazute la lit. a) si b) in care membrii comitetului director sau sotul/sotia,
rudele si afinii lor pana la gradul al IV-lea inclusiv au un interes personal de natura patrimoniala
sau Tn domeniul resurselor umane, care ar putea influenta indeplinirea cu obiectivitate a functiei.

Art.39.

in vederea asigurarii unei bune gospodariri a bunurilor si a eficientei organizdri a activitatii,

conducerea va nominaliza prin decizie de Comitet Director:

a. asistenti medicali coordonatori de statie/substatie/punct de lucru, in lipsa medicilor coordonatori,
carora li se vor elabora sarcini suplimentare fisei postului cu atributiile specifice in acest sens.
Acestia vor fi responsabili in fata conducerii de toate aspectele administrative si organizatorice in
ceea ce priveste statia/substatia/punctul de lucru in cauza;

b. asistenti medicali responsabili de stocul trei de medicamente, carora li se vor elabora sarcini
suplimentare fisei postului cu atributiile specifice in acest sens. Acestia, pe baza de programare
lunara vor asigura prezenta la schimburile de tura in Statia Centrala si vor asigura eliberarea
medicamentelor si materialelor sanitare pentru completarea baremelor de pe autosanitare, astfel
incat sa nu existe nicio intrerupere in completarea baremelor. Persoanele numite vor raspunde
solidar cu gestionarul de drept in ceea ce priveste stocurile de medicamente si materiale sanitare
gestionate;

c. ambulantieri cu atributii tehnice, in substatii, carora li se vor elabora sarcini suplimentare fisei
postului cu atributiile specifice in acest sens. Acestia, pe baza de programare lunara vor asigura
prezenta la schimburile de tura in substatii si vor asigura eliberarea si colectarea foilor de parcurs,
verificarea acestora in sensul completarii corecte si complete de catre ambulantieri, semnarea
acestora in spatiul destinat in acest scop etc., astfel incat sa nu existe nicio intrerupere in
asigurarea conditiilor organizatorice corespunzatoare pentru o activitate operativa optima;

d. salariat responsabil cu informatiile publice (purtator de cuvant) si va organiza activitatea in acest
domeniu, conform prevederilor Legii nr.544/2001. Avand in vedere ca activitatea de responsabil
informatii publice este derulata ca si atributie suplimentara, conducerea poate nominaliza un
inlocuitor care la nevoie sa preia atributiile specifice ale responsabilului titular;

e. asistent medical coordonator al activitatii de transport sanitar, conform prevederilor OMSP
nr.2021/2008, Anexa nr. 4, art.3, alin.3, pct.f, cu atributii specifice stabilite prin fisa postului;

f. persoane care vor alcatui Comisia de Disciplina, comisie cu caracter permanent, care se va intruni
si isi va desfasura activitatea la dispozitia conducerii, ori de cate ori este nevoie. Componenta
comisiei se poate actualiza anual sau in caz de necesitate.

CAPITOL V.
Timpul de munca in unitate, concediile si reguli de disciplina a muncii

Art.40.
Timpul de munca reprezinta orice perioada in care salariatul presteaza munca, se afla la dispozitia
angajatorului si indeplineste sarcinile si atributiile sale, conform prevederilor contractului individual
de munca, contractului colectiv de munca aplicabil si/sau ale legislatiei in vigoare.!?

Art.41.
Pentru salariatii angajati cu norma intreaga, durata normala a timpului de munca este de 8 ore pe zi
si de 40 ore pe saptamana.

Art.42.
a. Repartizarea timpului de munca in cadrul saptamanii este de regula, uniforma, de 8 ore pe zi timp

de 5 zile, cu doua zile de repaus.

12 Regulamentul privind timpul de munca, organizarea si efectuarea garzilor in unitatile publice din sectorul sanitar, aprobat prin OMSP nr. 870/2004, cu
modificarile si completarile ulterioare
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b. Tn functie de specificul muncii prestate si de necesititile impuse de organizarea si functionarea
institutiei/compartimentului, se poate prevedea si o repartizare inegald a timpului de munca, cu
respectarea duratei normale a timpului de munca de 40 ore pe saptamana.

Art.43.

a. Timpul de munca repartizat egal este timpul de munca in care salariatul desfasoara activitate zilnic
8 ore neintrerupte, in cursul unei zile de lucru®3;

b. Timpul de munca repartizat inegal'® reprezintd reducerea numarului de ore continue zilnice de
munca, urmate de programarea acestor ore reduse fie in alta perioada a aceleiasi zile sau in alta zi
calendaristica (inclusiv zilele de weekend si sarbatori legale);

c. Tn cazul repartizirii inegale a activitatii, angajatorul va stabili un program care si asigure minim 6
ore de munca continua in cadrul zilei normale de lucru, respectand dispozitiile art. 112 si 114 din
Codul Muncii;

d. Programul de lucru inegal poate functiona numai dacd este specificat expres in contractul
individual de munca.®®

e. Angajatorul poate stabili programe individualizate de munca, cu acordul sau la solicitarea
salariatului Tn cauza. Programele individualizate de munca presupun un mod de organizare flexibil
a timpului de munca. Programul individualizat de munca poate functiona numai cu respectarea
dispozitiilor art. 112 si 114 din Codul Muncii*®-.

Art.44.
Durata maxima legala a timpului de munca nu poate depasi 48. de ore pe saptamana, inclusiv orele
suplimentare.

Art.45.

Cand munca se efectueaza in schimburi, durata timpului de munca va fi prelungita peste 8 ore pe zi

si peste 48 de ore pe sdaptamand, cu conditia ca media orelor de munca calculata pe o perioada

maxima de 4 luni calendaristice, sd nu depaseasca 8 ore pe zi sau 48 de ore pe saptamana.l’
Art.46.
Munca prestata in afara duratei normale a timpului de munca saptamanal este considerata munca
suplimentard'®,
Art.47.

a. Munca suplimentara nu poate fi efectuata fara acordul salariatului si se compenseaza prin timp
liber corespunzator, potrivit legislatiei in vigoare.

b. Acordul salariatului de a presta munca suplimentara va fi exprimat in scris, anual, inregistrat in
unitate si poate fi modificat oricand in decursul unui an calendaristic, pe baza de alt acord scris.

Art.48.

a. Asigurarea continuitatii asistentei, medicale este obligatorie pentru unitatile sanitare publice din
sectorul sanitar si se asigura prin serviciul de garda'®, organizat in conditiile legii pentru personalul
medical cu studii superioare (medici, farmacisti etc.).

b. Pentru restul categoriilor de personal operativ (asistenti medicali, ambulantieri/soferi
autosanitara, operatoare-registratoare de urgenta si registratori medicali) asigurarea continuitatii
asistentei medicale de urgenta prespitaliceasca se efectueaza prin programarea de activitate
asimilabild cu orele de gard3, prestate de catre personalul medical cu studii superioare.?®

c. Orele de garda a personalului medical cu studii superioare nu sunt considerate ore suplimentare,
avand n vedere ca acestea se efectueaza in afara programului de la norma de baza si se desfasoara

13 Legea 53/2003 - Codul Muncii —art.113, (1)

14 Legea 53/2003 - Codul Muncii—art.113, (2)

15 Legea 53/2003 - Codul Muncii —art.116, (2)

16 Legea 53/2003 - Codul Muncii—art.118

7 egea 53/2003 - Codul Muncii — art.114, (2)

18 Legea 53/2003 - Codul Muncii —art. 120

19 Regulamentul privind timpul de muncd, organizarea si efectuarea garzilor in unitatile publice din sectorul sanitar, aprobat prin OMSP nr. 870/2004, cu
modificarile si completarile ulterioare, art. 22;

20 Legea nr. 95/2006, republicatd, art. 99 si Regulamentul privind timpul de munc3, organizarea si efectuarea garzilor in unitatile publice din sectorul sanitar,
aprobat prin OMSP nr. 870/2004, cu modificarile si completdrile ulterioare, art. 27;
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in baza unui contract individual de munca cu timp partial, fiind considerate vechime in munca siin
specialitate?!.

d. Este interzisa efectuarea a doua garzi consecutive, indiferent daca acestea survin in acelasi
compartiment sau compartimente diferite din unitate.

e. Tn cazul survenirii unor situatii in care este necesard chemare de la domiciliu, se considera ore de
garda, sau ore asimilabile acestora, numai orele efectiv prestate in unitatea sanitara in care s-a
efectuat chemarea de la domiciliu.??

Art.49.

Refuzul personalului operativ din serviciile de ambulanta judetene si din Serviciul de Ambulanta

Bucuresti-lifov de a respecta programul de lucru si cel de garzi intocmit lunar prin graficul de garda

aprobat de conducerea unitatii sanitare constituie abatere disciplinard.? Aceasta prevedere se aplicd

si notelor interne emise de conducere legat de alte activitati care survin fara a putea fi prevazute.
Art.50.

Salariatilor care prezinta certificate medicale pentru scutiri pentru munca pe timp de noapte li se vor

asigura conditii adecvate de munca, program fara lucru pe timp de noapte, program de protectie

pentru evitarea accidentelor de munca si conditii sa isi desfasoare activitatea zilnica potrivit
programului stabilit.
Art.51.

a. Programul de lucru este stabilit pe categorii de personal.

b. Personalul operativ isi desfasoara activitatea in ture de 12 ore cu 24 ore libere. Prin exceptie,
personalul poate desfasura activitate si in ture in sistem de 12 ore cu minimum 12 ore libere, cu
acordul angajatului, pe perioade determinate de timp impuse de asigurarea capacitatii optime de
interventie.?*

c. Timpul de repaus intre doua ture de lucru nu poate fi mai putin de 12 ore. Sub incidenta acestei
reglementari intra toate activitatile cu o durata de cel putin 6 ore, care necesita prezenta si
contributia salariatului mai mult de jumatate dintr-o tura normala de lucru.

d. Munca se desfasoara pe baza graficului de activitate elaborat lunar, pentru toate compartimentele
si toate categoriile de personal.

e. Graficul de activitate care se elaboreaza de catre seful de compartiment sau persoanele delegate
in acest sens, dupa care se prezinta spre aprobare conducerii.

f. Dupa aprobare graficul de activitate se afiseaza intr-un loc accesibil pentru salariati.

g. Graficul de activitate poate suferi modificari sau completari, in decursul lunii, daca survin situatii
ce nu puteau fi anticipate si prevazute la elaborarea graficului de activitate lunar.

Art.52.

Schimbarea programului de lucru curent se poate solicita, motivat, in cazuri deosebite, pe baza unei

cereri scrise, elaborate si depuse de persoana care solicitd schimbul si aprobata de seful de

compartiment. Cererea de schimb de tura se depune de catre salariat cu minim 24 ore anterior datei
pentru care se solicita schimbul, Tn timpul programului de lucru zilnic al Directorului Medical, pana

cel tarziu la ora 12.00.

Art.53.

a. In cazul in care survin situatii care impun modificarea programului, acesta se va consemna pe
graficul de lucru lunar, deja aprobat, de catre persoana care a fost notificata de salariatul in cauza.

b. Salariatul in cauza este obligat sa notifice unitatea asupra indisponibilitatii (situatii speciale
familiale, accidentari, concediu medical etc.) cu cel putin 12 ore anterior intrdrii acestuia in vigoare,
exceptand situatiile surevnite accidental, pentru a se putea asigura in timp util Tnlocuirea.

21 Regulamentul privind timpul de muncd, organizarea si efectuarea garzilor in unitatile publice din sectorul sanitar, aprobat prin OMSP nr. 870/2004, cu
modificarile si completarile ulterioare, art.42

22 Regulamentul privind timpul de munca, organizarea si efectuarea garzilor in unitatile publice din sectorul sanitar, aprobat prin OMSP nr. 870/2004, cu
modificarile si completarile ulterioare, art. 48, (2).

23 Regulamentul privind timpul de muncd, organizarea si efectuarea garzilor in unitdtile publice din sectorul sanitar, aprobat prin OMSP nr. 870/2004, cu
modificarile si completarile ulterioare, art. 27,(7);

2 0Ordin MSP nr.870/2004, cu modificarile si completarile ulterioare
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Neanuntarea in timp util a indisponibilitatii (cu minim 12 ore anterior) obliga salariatul la prezenta
in cadrul programului de munca stabilit prin grafic si aprobat.
Art.54.

a. Desfasurarea de activitate fara grafic de lucru lunar, aprobat, reprezinta abatere.

b. Graficele de lucru lunare se afiseaza obligatoriu la loc vizibil, pdna la data de 28 a lunii in curs
pentru luna urmatoare, pentru toate categoriile de personal din institutie.

Art.55.

a. La intocmirea graficelor de lucru, persoana desemnata pentru a intocmi graficele de lucru este
obligata sa respecte principiul tratamentului egal fata de toti salariatii si poate tine cont, de
solicitarile salariatilor in ceea ce priveste planificarea activitatii numai in cazul in care acestea nu
lezeaza interesele celorlalti colegi, nu contravin intereselor unitatii si nu aduc atingere desfasurarii
in conditii optime a activitatii unitatii.

b. Prevederile stipulate la alin.a din prezentul articol se aplica salariatilor din toate compartimentele,
inclusiv personalului voluntar, elevi, studenti etc.

Art.56.
n caz de nemultumiri legate de graficele de lucru, salariatii si personalul voluntar se adreseaz sefilor
ierarhici superiori si/sau sefului de compartiment, in scris.

Art.57.

n cazul in care problemele semnalate nu se pot rezolva pe cale amiabil3, la nivel de compartiment,

salariatul are dreptul sa semnaleze in scris conducerii unitatii nemultumirile sale, conducerea fiind

obligata sa solutioneze petitia in termenele prevazute de lege.
Art.58.

a. In cadrul personalului operativ cu activitate in ture (medici, asistenti, ambulantieri, ORU)
schimburile de turd/garda se efectueaza in cazuri bine motivate, pe baza unei cereri in scrise, in
conditiile legisaltiei in vigoare?®.

b. Cererea va elaborata conform fomularului din Anexa nr.4. si va fi aprobata de seful ierarhic
superior.

c. Persoana care a aprobat cererea va fi obligata sa anunte telefonic dispeceratul de urgenta (pentru
ca schimbul de tura sa fie inregistrat de asistentul coordonator in registrul de evidenta a
schimburilor de tura) si va derula modificarea graficului de lucru afisat, pentru ca modificarea sa
poata fi luat la cunostinta de personal.

Art.59.
Este interzisd si reprezinta abatere efectuarea unui schimb de tura/garda/activitate asimilabilad cu
garda fara cerere aprobata scrisa.

Art.60.

La aprobarea schimburilor de turd/garda/activitate asimilabild cu garda persoana care aproba va fi

responsabila de verificarea faptului ca aceste schimburi sa nu afecteze realizarea normei de baza si

ca respecta legislatia privind timpul liber dintre doua ture de serviciu/garzi.
Art.61.

Sefii de compartiment sunt responsabili de evidenta schimburilor de tura, legalitatea acestora,

supravegherea lor si intocmirea pontajelor Tn asa fel in cat acestea sa corespunda intocmai cu

realitatea.
Art.62.

a. Repausul saptamanal se acorda in doua zile consecutive, de regula in zilele de sambata si duminica.

b. Pentru personalul care desfasoara activitate in ture sau prin specificul activitatii compartimentului
este nevoit sa desfasoare activitate si in zilele de repaus saptamanal si sarbatori legale, in cazul in
care repausul in zilele de sambata si duminica ar prejudicia desfasurarea normala a activitatii,
repausul sdptamanal se acorda si in alte zile, cu respectarea legislatiei in vigoare.

25 Regulamentul privind timpul de muncd, organizarea si efectuarea garzilor in unitatile publice din sectorul sanitar, aprobat prin OMSP nr. 870/2004, cu
modificarile si completarile ulterioare, art. 48,
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Art.63.

a. Evidenta prezentei la program se tine prin condici de prezenta, in care personalul este obligat sa
semneze zilnic, la inceperea si la terminarea programului de lucru.

b. Pentru prestarea activitatii in unitatile publice din sectorul sanitar, intreg personalul, inclusiv cel
fncadrat in functii de conducere, este obligat sa semneze condica de prezent3?®.

c. Pentru personalul medical care presteaza garzi/activitte asimilabila cu garzile, in condica de
prezenta se vor consemna in mod distinct orele efectuate Th aceastd activitate.?’

d. Condicile de prezenta se verifica in fiecre zi lucratroare de catre: asistentul sef pentru personalul
operativ din Statia Centrala si cel putin odata pe saptamana, de catre asistentul coordonator de
substatie/punct de lucru pentru intreg personalul substatiei/punctului de lucru.

e. Referentul salarizare verifica cel putin odata pe saptamana, prin sondaj, daca personalul respecta
aceasta obligatie si sesizeaza conducerea in scris in caz de neconformitati.

Art.64.

Condicile de prezenta si concordanta acestora cu graficele de lucru vor fi verificate catre sefii de

compartiment inaintea intocmirii pontajelor, pentru a asigura concordanta maxima intre condicile de

prezenta, grafice de lucru si pontaje.
Art.65.

Nesemnarea condicilor de prezenta constituie abatere disciplinara.
Art.66.

a. Calculul salariului si a celorlalte drepturi se realizeaza pe baza fisei de pontaj, intocmite Tn baza
condicii de prezenta si semnate de sefii de compartimente.

b. Tn cazul schimburilor de turd/gard&/activitate asimilabild cu garda, este pontatd persoana care a
desfasurat activitate in tura/ timpul de lucru respectiv.

c. Este interzisa pontarea unor persoane care nu au desfasurat activitate Tn timpul de munca
respectiv.

d. Responsabili de veridicitatea datelor inscrise in fisele de pontaj sunt persoanele care au intocmit
pontajul si sefii de compartiment care au verificat pontajul

Art.67.
Neconcordanta datelor din fisele de pontaj cu graficul de lucru si cu fisele de solicitare din teren
reprezinta abatere.

Art.68.

Sefii de compartiment trebuie sa deruleze actiuni de verificare a prezentei personalului la program si

concordanta cu graficului de lucru. Tn acest sens poate fi utilizat orice mijloc de verificare considerat

necesar.
Art.69.

a. Evidenta orelor suplimentare este tinuta pe categorii de personal de fiecare sef de compartiment
in parte si se va raporta lunar.

b. Orele suplimentare sunt compensate conform prevederilor legislative in vigoare, aferente fiecarei
categorii de personal.

c. Orele suplimentare prestate necompensate se reporteaza de la an la an, in limita a trei ani
calendaristici, pe baza de evidente transparente, elaborate la nivel de compartiment.

Art.70.
intarzierile de la program precum si parasirea locului de munca inainte de terminarea programului de
lucru, fara aprobarea sefului de compartiment, sunt considerate abateri si se sanctioneaza.

Art.71.

2 Regulamentul privind timpul de munca, organizarea si efectuarea garzilor in unitatile publice din sectorul sanitar, aprobat prin OMSP nr. 870/2004, cu
modificarile si completarile ulterioare, art. 58, alin.1.

2z Regulamentul privind timpul de muncd, organizarea si efectuarea garzilor in unitatile publice din sectorul sanitar, aprobat prin OMSP nr. 870/2004, cu
modificarile si completarile ulterioare, art. 58, alin.2.
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a. Concediile de odihna se acoda anual, pe baza HG nr. 250/1992, privind concediul de odihna si alte
concedii ale salariatilor din administratia publica, din regiile autonome cu specific deosebit si din
unitatile bugetare, cu modificarile si completarile ulterioare.

b. Numarul zilelor calculate pe baza HG nr. 250/1992 se poate completa cu zilele de concediu alocate
suplimentar pe baza contractelor colective de munca aplicabile, dar numai pentru perioadele in
care este n vigoare contractul colectivde munca respectiv.

c. Acordarea concediilor de odihna se realizeaza pe baza unei planificari anuale care este supusa
aprobarii Comitetului Director pana la data de 15 decembrie a anului in curs pentru anul urmator,
pentru toate categoriile de personal.

d. Plecarea salariatilor in concediu de odihna se realizeza pe baza solicitare scrisa, elaborata conform
modelului din Anexa nr.5., care va fi vizata de catre seful de compartiment si va fi aprobat de
conducatorul unitatii.

Art.72.

La intocmirea planificarii se tine cont de principiul egalitatii de tratament fata de toti salariatii si se va

avea in vedere si programarile anilor anteriori pentru a evita pe cat posibil orice discriminare sau

tratament preferential.

Art.73.
Concediile de odihna se acorda fara afectarea bunului mers al activitatii, principiu de care fiecare sef
de compartiment trebuie sa tina cont.

Art.74.

n cazul in care din motiv obiective si/sau imprevizibile nu se poate acorda concediu unui salariat in

perioada pentru care a fost programat, acesta se va replanifica pe baza unei intelegeri reciproce, fara

a afecta activitatea operativa.

Art.75.

Concediul de odihna se acorda in transe, egale sau inegale, conform legislatiei in vigoare. Una din

transe se va acorda in perioada solicitata de angajat, in cuantumul prevazut de legislatia in vigoare,

iar restul se acorda functie de necesitatile unitatii, unitar sau fractionat.
Art.76.

n cazul in care doi colegi din aceeasi categorie de personal, din aceeasi statie/substatie/punct de

lucru, se inteleg si solicitatd schimbarea, intre ei, a perioadelor de concediu de odihng, iar aceasta nu

afecteaza bunul mers al activitatii, conducerea poate aproba schimbul.
Art.77.

a. Acordarea concediului de odihna integral sau in transe mai mari de 15 zile lucratoare este posibila
doar in situatii speciale, foarte bine motivate si numai in cazul in care aceasta nu lezeaza interesele
unitatii si a celorlalti colegi.

b. Solicitarea va fi efectuata de catre salariat n scris si va fi analizata si aprobata de conducere.

c. Este interzisa programarea pe graficul de lucru lunar a concediilor de odihna mai mari de 15 zile,
fara aprobarea conducerii.

Art.78.

a. Salariatii pot solicita concedii fara plata in conditiile legislatiei in vigoare.

b. Aceasta se acorda pe baza unei cereri scrise si necesita aprobarea Comitetului Director.

c. Unitatea poate refuza acordarea de concedii fara salar daca acordarea acestuia aduce prejudicii
de orice fel personalului si/sau institutiei.

Art.79.
Evidenta concediilor de odihna, concediilor de boala, concediilor de studii, concediilor fara plata,
concediilor de ingrijire copil si a absentelor nemotivate se tine de catre RUNOS.

Art.80.

a. In afara concediului de odihn4, salariatii au dreptul la zile de concediu pltite, in cazul urmatoarelor
evenimente familiale deosebite:

i. casatoria salariatului - 5 zile;
ii. nasterea sau casatoria unui copil - 3 zile;
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iii. decesul rudelor si afinilor de gradul | (sotului/sotiei, socrului/soacrei) sau al unei rude de
pana la gradul Il a salariatului?® (frate/sord, bunic/bunicd) - 3 zile

b. Concediul platit, prevazut la alin. (a) din prezentul articol se acorda, la cererea solicitantului, la care
se va anexa actul doveditor in copie si care va fi aprobat de conducerea unitatii. Indemnizatiile
cuvenite se stabilesc potrivit art. 7 alin. (1) din HG nr. 250/1992%°.

Art.81.

a. Personalul este obligat sa isi execute intregul concediu de odihna de-a lungul unui an calendaristic,
atat personalul cu functii de conducere cat si personalul cu functii de executie, respectand
planificarea anuala.

b. Tn situatii speciale, bine fundamentate, se poate aproba de citre conducere transferarea zilelor de
concediu de odihna restante in anul urmator.

Art.82.
Activitatea in Compartimentului de Asistentd Medicala de Urgenta si Transport Medical Asistat este
organizata sub forma de ture, ,12 cu 24”, 7 zile din 7.

Art.83.

a. Echipajele de transport sanitar neasistat din Compartimentul de Consultatii de Urgenta si
Transport Sanitar pot functiona, in regim continuu sau discontinuu, in ture de cel mult 12 ore.

b. Echipajele de consultatii de urgenta la domiciliu din Compartimentul de Consultatii de Urgenta si
Transport Sanitar pot functiona, in regim continuu sau discontinuu, in ture de cel mult 12 ore si
linie de garda de noapte, in weekend si sarbatori legale.

c. Dispeceratul de Transport are program de munca continuu, organizat in ture ”de 12 cu 24”. in cazul
in care din lipsd/deficit de personal este imposibil a asigura activitate in ture de 12 cu 24,
conducerea va dispune program adaptat posibilitatilor, cu ture de lucru care nu depasesc 12 ore.

Art.84.

Programul de lucru si turele de lucru pentru personalul care activeaza in cadrul Compartimentului de

Asistenta Medicala de Urgenta si Transport Medical Asistat se evidentiaza separat de cel al

personalului din cadrul Compartimentului de Consultatii de Urgenta la Domiciliu si Transport Sanitar

Neasistat3:

Art.85.

Tn cazuri exceptionale, cand survin situatii fortuite sau cand interesele unititii o impun, conducerea

poate dispune:

a. chemarea salariatului din tura libera;

b. antrenarea salariatilor unitatii in execitii tactice, simulari de interventii in caz de calamitati si
dezastre naturale,

c. solutionarea unor solicitari operative si oganizatorice neprevazute care nu se pot
temporiza/reprograma.

Art.86.
Necooperarea salariatilor in situatiile mentionate la articolul anterior (art.87) al prezentului
regulament atrage raspunderea, conform legisaltiei in vigoare.

Art.87.

Personalul medical superior din substatii isi va desfasura activitatea in substatia respectiva dar va fi

obligat sa raspunda solicitarilor Directorului Medical in vederea includerii lor in linia de garda a Statiei

Centrale cu scopul asigurarii permanentei asistentei medicale de urgenta cu medic.

Art.88.

28 Hotsrarea nr. 250/1992 privind concediul de odihna si alte concedii ale salariatilor din administratia publica, din regiile autonome cu specific deosebit si
din unitatile bugetare, art.24.

29 Hotararea nr. 250/1992 privind concediul de odihni si alte concedii ale salariatilor din administratia publica, din regiile autonome cu specific deosebit si
din unitatile bugetare, art.24, alin.(2).

30 Art. 3, al. 2, lit. g) din Anexa 4 la Ord. MSP nr. 2021/2008
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Tn cazuri de indisponibilitate temporard a unor medici din Statia Centrald medicul/medicii din substatii
sunt obligati sa asigure suplinirea medicului indisponibil astfel in cat activitatea cu medic din Statia
Centrala sa nu fie perturbata.

Art.89.
Pentru a asigura asistentd cu medic n orice conditii si pentru a acoperi eventualele indisponibilitati
temporare, Directorul Medical nu va aproba plecarea in concediu de odihnda concomitent la doi
medici odatd sau a mai multor persoane din aceeasi tura, din aceeasi categorii de salariati dintr-o
statie/substatie.

Art.90.
Avand in vedere resursele limitate de personal din cadrul unitatii, Directorul Medical, Directorul
Tehnic si Asistentul Sef isi vor organiza in asa fel activitatea proprie incat sa poate monitoriza
permanent schimburile de tura din statii/substatii si puncte de lucru.

Art.91.
Norma de munca a diverselor categorii de personal din cadrul SAJ-BN este:

8 ore/zi

Poate presta garzi pentru asigurarea continuitatii
Manager General in
compartimentele operative, in cadrul liniilor de
garda

8 ore/zi

Poate presta garzi pentru asigurarea continuitatii
in compartimentele operative, in cadrul liniilor de

Director Medical

garda
Director Economic 8 ore/zi
Director Tehnic 8 ore/zi
8 ore/zi

Poate presta activitate asimilabila cu garzile
medicilor, pentru asigurarea continuitatii
asistentei medicale de urgenta, in conditiile legii

Asistent Medical Sef

7 ore/zi

Personal medical superior si activitate in cadrul liniilor de garda pt.
asigurarea continuitatii activitatii medicale
8 ore/zi

Poate presta activitate asimilabila cu garzile

medicilor pentru asigurarea continuitatii

activitatii de urgenta

1. Compartiment de Urgenta si Transport
Medical Asistat - 8 ore/zi. Poate presta
activitate asimilabild cu garzile medicilor

Personal auxiliar sanitar (cond.auto) activitate pt. asigurarea continuitatii activitatii
de urgenta

2. Compartiment de Consultatii de Urgenta si
Transport Sanitar Neasistat — 8 ore/zi.

Personal mediu

Statistica 8 ore /zi
Personal TESA 8 ore /zi
Tngrijitoare curatenie 8 ore /zi
Muncitori 8 ore /zi

Art.92.
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Fiecare salariat si fiecare persoana care desfasoard activitate in institutie (elev, student voluntar,
ucenic etc.) este obligat sa respecte disciplina muncii, programul stabilit prin Regulament intern si
regulile de organizare si functionare a institutiei.

Art.93.

a. Salariatii au dreptul la 0 pauza de masa de 20 minute in timpul programului de lucru.

b. Intervalul orar in care beneficiaza de acest drept se stabileste pentru fiecare categorie de personal
in parte, de catre seful de compartiment.

c. Personalul operativ (medici, asistenti medicali, soferi/ambulantieri, ORU sau registratoare
medicale) beneficiaza de pauza de masa pe rand, in asa fel incat aceasta sa nu conturbe sub nici o
forma activitatea operativa.

Art.94.

a. Salariatii institutiei pot beneficia de plata cheltuielilor survienite in contextul deplasarilorin interes
de serviciu/delegarilor/detasarilor in conformitate cu prevederile HGR nr. 1860/2006, privind
drepturile si obligatiile personalului autoritatilor si institutiilor publice pe perioada delegarii si
detasarii in alta localitate, precum si in cazul deplasarii, in cadrul localitatii, in interesul serviciului,
cu modificarile si completarile ulterioare.

b. Salariatul are dreptul de a alege intre diurna (acordata conform HG nr.1860/2006) si tichet de
masa, acordarea ambelor pentru aceeasi perioada aceluiasi salariat fiind interzisa de legisaltie.

c. Pentru a beneficia de decontul acestor cheltuieli, salariatul este obligat sa detind formular de
delegatie, elaborat si completat de institutie, care trebuie va fi completat clar si citet la toate
rubricile formularului tipizat si va avea stampila unitatii/unitatilor de destinatie. De asemenea,
salariatul trebuie sa solicite factura fiscala, insotita de bon fiscal, pentru toate cheltuielile ce
urmeaza a fi decontate. Factura fiscala se va elabora pe institutie (SAJ-BN).

d. Actele justificative aferente deplasarii se vor depune in termen de maximum 48 ore de la
finalizarea deplasarii, la Serviciul Financiar-Contabilitate al unitatii pentru a putea fi prelucrate si
programate la plata.

e. Neconfoma completare sau lipsa a actelor justificatoare da dreptul unitatii sa refuze salariatului
decontarea cheltuielilor aferente actelor lipsa/neconforme.

CAPITOL VI.
Reguli privind protectia, sanatatea si securitatea in munca

Art.95.

a. SAJ-BN, in calitate de angajator, are obligatia sa ia masurile necesare pentru protejarea vietii si
sanatatii salariatilor, in conformitate cu prevederile Legii securitatii si sanatatii in munca nr.
319/2006, cu modificarile ulterioare.

b. Angajatorul are obligatia legala de a stabili capacitatea fizica/psihica a salariatului.

Art.96.

a. O persoana poate fi angajata in munca numai in baza unui certificat medical, care constata faptul
ca cel in cauzd este apt pentru prestarea acelei munci3..

b. Modul concret in prin care se stabileste capacitatea/aptitudinea fizicd/psihicd a unui salariat de a
desfasura munca intr-un anumit domeniu de activitate este cuprins in Anexa nr.18 la prezentul
regulament.

Art.97.

Securitatea si sanatatea in munca reprezinta ansamblul de activitati institutionalizate avand ca scop

asigurarea celor mai bune conditii in desfasurarea procesului de munca, apararea vietii, a integritatii

fizice si psihice, a sanatatii lucratorilor si a altor persoane participante la procesul de munca3*

31 Legea Nr. 53/2003 din 24 ianuarie 2003, republicata, Codul muncii, art.. 27
32Art. 5, lit. n) din Legea nr. 319/2006 a securitatii i sanatatii in munca;
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Art.98.
SAJ-BN are obligatia sa asigure securitatea si sanatatea salariatilor in toate aspectele legate de munca.
Art.99.

a.

SAJ-BN are obligatia sa asigure fiecarui salariat echipament individual de protectie, in concordanta
cu locul de munca unde salariatul isi desfasoara activitatea.

. Pentru personalul de interventie operativa, va fi asigurat echipamentul individual de protectie de

mare vizibilitate, conform prevederilor Ordinului MS nr.1479/2010, privind aprobarea
Regulamentului pentru compunerea si portul echipamentului individual de protectie de mare
vizibilitate al personalului de interventie din cadrul serviciilor de ambulanta judetene si al
Serviciului de Ambulanta Bucuresti - lIfov, a normelor privind echiparea acestor categorii de
personal, precum si a regulilor pentru aplicarea acestora.

. Personalul care beneficiaza de uniforme in conditiile prezentelor norme este obligat sa le intretina

adecvat si sa le utilizeze conform scopului prevazut.33

. Portul altor echipamente individuale de protectie, in alte culori, cu alte Tnsemne, in alta compunere

sau portul incomplet al uniformei si echipamentului de protectie de catre personalul serviciilor
publice de ambulant3 este interzis3*.

. Fiecare salariat este obligat sa intretina corespunzator starea de igiend a propriului echipament

individual de protectie, sa se asigure ca spalarea acestuia se efectueaza conform procedurilor n
vigoare din unitate, cu respectare a normelor legale privind manipularea echipamentului
contaminat cu produse biologice.

Fiecare salariat este obligat sa se asigure ca articolele care compun echipamentul individual de
protectie sunt in stare fizica si estetica conforma, pentru a nu aduce atingere imaginii unitatii si
pentru a beneficia de protectia corespunzatoare pe care o ofera articolul vestimentar in cauza.

. In cazul deteriorarii/uzurii echipamentului sau a unor articole din compunerea acestora, salariatul

este obligat sa solicite angajatorului, in nume propriu, inlocuirea si va preda articolul
uzat/deteriorat cu ocazia primirii noului articol.

. Purtarea unor articole din echipamentul individual de protectie uzate/deteriorate/neingrijite

reprezinta abatere.

Art.100.

a.

b.

C.

Unitatea poate asigura si echipament individual de reprezentare, pentru ocaziile festive, in
conditiile prevazute de legislatia in vigoare.

Fiecare salariat este obligat sa se asigure ca articolele care compun echipamentul individual de
reprezentare sunt in stare fizica si estetica conforma, pentru a nu aduce atingere imaginii unitatii
si salariatului in cauza.

n cazul deteriorarii/uzurii echipamentului sau a unor articole din compunerea acestora, salariatul
este obligat sa solicite angajatorului, iTn nume propriu, inlocuirea si va preda articolul
uzat/deteriorat cu ocazia primirii noului articol.

. Purtarea unor articole din echipamentul individual de reprezentare uzate/deteriorate reprezinta

abatere.

. Salariatul este obligat sa aiba asupra lui, in timpul serviciului, legitimatia de serviciu si sa poarte

ecusonul propriu.

Art.101.
in cadrul responsabilitatilor sale SAJ-BN are obligatia s3 ia masurile necesare pentru asigurarea
securitatii si protectiei sanatatii salariatilor, inclusiv pentru activitatile de prevenire a riscurilor
profesionale, de protejare a maternitatii la locurile de munca, de informare si instruire si pentru

33 Ordinul MS nr.1479/2010, privind aprobarea Regulamentului pentru compunerea si portul echipamentului individual de protectie de mare vizibilitate al
personalului de interventie din cadrul serviciilor de ambulanta judetene si al Serviciului de Ambulanta Bucuresti - lIfov, a normelor privind echiparea
acestor categorii de personal, precum si a regulilor pentru aplicarea acestora, Anexa nr. 2, art.6.

340Ordinul MS nr.1479/2010, privind aprobarea Regulamentului pentru compunerea si portul echipamentului individual de protectie de mare vizibilitate al
personalului de interventie din cadrul serviciilor de ambulanta judetene si al Serviciului de Ambulantad Bucuresti - lIfov, a normelor privind echiparea
acestor categorii de personal, precum si a regulilor pentru aplicarea acestora, art.5
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asigurarea cadrului organizatoric si a mijloacelor necesare cu respectarea urmatoarelor principii

generale de prevenire:

a. evitarea riscurilor profesionale,

b. evaluarea riscurilor profesionale care nu pot fi evitate,

c. adaptarea muncii la om, n special in ceea ce priveste proiectarea locurilor de munca si alegerea
echipamentelor si a metodelor de munca, in vederea reducerii monotoniei muncii si a diminuarii
efectelor acestora asupra sanatatii,

d. luarea in considerare a evolutiei tehnicii si introducerea noilor tehnologii medicale moderne,

e. inlocuirea proceselor si substantelor periculoase cu procese, tehnici, substante inofensive, sau mai
putin periculoase,

f. adoptarea masurilor de protectie colectiva cu prioritate fata de masurile de protectie individuala,

g. aducerea la cunostinta salariatilor a instructiunilor corespunzatoare privind masurile de protectie
a muncii, cunoasterea si aplicarea Precautiunilor universale,

h. dezvoltarea unei politici de prevenire coerente privind organizarea activitatii, conditiile de munca,
relatiile sociale si influenta factorilor interni.

Art.102.

La nivelul SAJ-BN se constituie Comitetul de Sanatate si Securitate Tn Munca cu (CSSM) scopul de a

asigura implicarea salariatilor la elaborarea si aplicarea deciziilor in domeniul protectiei muncii.

Aceasta isi desfasoara activitatea respectand prevederile legale in domeniu. Regulamentul propriu al

CSSM este cuprins in Anexa nr.9 la prezentul regulament si poate fi completat ori de cate ori survin

modificari ale legislatiei in domeniu.

Art.103.
Angajatorul are obligatia sa asigure accesul salariatilor la serviciile de medicina muncii, medicul de
medicina muncii fiind membru de drept al Comitetului de Sanatate si Securitate in Munca.
Art.104.

Fiecare salariat trebuie sa isi desfasoare activitatea in conformitate cu pregatirea si instruirea sa,

precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de

accidentare sau imbolnavire profesionala nici propria persoana, nici alte persoane care pot fi afectate
de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca.
Art.105.

n scopul realizarii obiectivelor prevazute la articolul anterior, salariatii au urméatoarele obligatii:

a. sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte asemenea;

b. sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat;

c. sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor
tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d. sa comunice imediat lucratorului desemnat orice situatie de munca despre care au motive
intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea salariatilor, precum si orice
deficienta a sistemelor de protectie;

e. sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau a angajatorului accidentele suferite
de propria persoang;

f. sa coopereze cu lucratorul desemnat, atat timp cat este necesar, pentru a face posibila realizarea
oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru
protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g. sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu lucratorul desemnat, pentru a permite angajatorului
sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate
si sanatate, in domeniul sdau de activitate;

h. sa isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in munca
si masurile de aplicare a acestora;

Art.106.
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Obligatiile prevazute la articolul anterior se aplica, dupa caz, si celorlalti participanti la procesul de
munca, potrivit activitatilor pe care acestia le desfasoara.

Art.107.
Instruirea salariatilor din punct de vedere al sanatatii si securitatii in munca se realizeaza astfel:

a. instruirea introductiv — generald, asupra activitatilor specifice, riscurilor si masurilor de prevenire
si protectie la nivelul institutiei, in general, se efectueaza de catre lucratorul desemnat

b. instruirea la locul de munca, asupra riscurilor specifice, se efectueaza de catre conducatorul direct
al locului de munca; in acest sens, pentru fiecare categorie de activitati sunt elaborate instructiuni
de lucru specifice, pe care salariatii au obligatia sa le cunoasca si sa le respecte;

c. instruirea periodica are ca scop reimprospatarea si actualizarea cunostintelor si se efectueaza de
catre conducatorul direct al locului de munca.

Art.108.
Reprezentantii lucratorilor cu raspunderi specifice in domeniul SSM, definiti conform art. 5 lit. d) din
Lega 319/2006, sunt alesi de catre si dintre lucratorii din unitate.

Art.109.
Reprezentantii lucratorilor cu raspunderi specifice in domeniul SSM, membrii ai CSSM-ului, vor
respecta cerintele legale potrivit HG.1425/2006, art. 52 — 56, in principal vizand urmatoarele:

a. numarul de reprezentanti ai lucratorilor cu raspunderi specifice in domeniul SSM, care se aleg, va
fi stabilit prin Rl al SAJ-BN, in functie de numarul total al lucratorilor din unitate, cel putin conform
cerintelor prevazute la art. 6 al prezentului regulament.

b. Reprezentantii lucratorilor cu raspunderi specifice Tn domeniul SSM trebuie sa indeplineasca
cerintele minime de pregatire in domeniul SSM, corespunzatoare cel putin nivelului de baza,
conform prevederilor art. 47-51.din HG.1425/2006 astfel:

i. nivel de baza - cerintele minime de pregatire in domeniul securitatii si sanatatii in munca
corespunzatoare nivelului de baza fiind: studii Tn Tnvatamantul liceal filiera teoretica in profil
real sau filiera tehnologica in profil tehnic; Curs in domeniul securitatii si sanatatii in munca,
cu o durata de cel putin 40 de ore. Nivelul de baza se atesta prin diploma de studii si certificatul
de absolvire al cursului;

ii. nivel mediu - cerintele minime de pregatire in domeniul securitatii si sanatatii in munca
corespunzatoare nivelului mediu sunt: studii in invatamantul postliceal in profil tehnic; curs in
domeniul SSM cu o durata de cel putin 80 de ore. Nivelul mediu se atesta prin diploma de
studii si certificatul de absolvire a cursului;

iii. nivel superior - cerintele minime de pregdtire in domeniul SSM corespunzatoare nivelului
superior sunt: studii superioare tehnice; curs postuniversitar de evaluare a riscurilor cu o
durata de cel putin 180 de ore. Nivelul superior se atesta prin diploma de studii si certificatele
de absolvire al cursului.

CAPITOL VII.
Drepturile angajatorului si ale personalului angajat

Art.110.
Conducerea Serviciului de Ambulanta Judetean Bistrita-Nasaud are, in principal, urmatoarele drepturi:

a. sa stabileasca modalitati de organizare si functionare a unitatii in vederea indeplinirii in mod optim
a obiectivelor unitatii si respectarea misiunii acestuia;

b. sa propuna structura organizatorica, reorganizarea, restructurarea unitatii in vederea aprobarii de
catre Ministerul Sanatatii;

c. sa stabileasca atributii pentru fiecare compartiment de munca si pentru fiecare salariat, in
conditiile si conform specificului activitatii, coroborat cu pregatirea profesionala a salariatului;

d. sa stabileasca orele de incepere si finalizare a programului pentru fiecare structura a institutiei;

e. sa dea dispozitii cu caracter obligatoriu pentru fiecare salariat, sub rezerva legalitatii lor;
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f. sa exercite controlul modului de indeplinire a sarcinilor de serviciu;

g. sa stabileasca obiectivele de performanta individuala, precum si criteriile de evaluare a realizarii
acestora si sa efectueze, in termenele stabilite de legislatia in domeniu, evaluarea activitatii
tuturor salariatilor;

h. sa constate savarsirea abaterilor disciplinare si sa dispuna aplicarea sanctiunilor disciplinare,
potrivit legislatiei in vigoare, a prevederilor contractului colectivde munca aplicabil si prevederilor
Regulamentului Intern in vigoare.

Art.111.
Personalului angajat al SAJ-BN i se respectd toate drepturile conferite de Constitutia Romaniei,
Declaratia Universala a Drepturilor Omului, Codul Muncii, Contractul Colectiv de Munca si alte acte
normative in domeniu.

Art.112.
Orice fiintd umana are dreptul la viat3, la libertate si la securitatea persoanei sale.

Art.113.
Fiecare om are dreptul de a i se recunoaste personalitatea juridica.3®

Art.114.
Toti oamenii sunt egali in fata legii si au, fara nici o deosebire, dreptul la o egala protectie a legii. Toti
oamenii au dreptul la o protectie egalda impotriva oricarei discriminari si impotriva oricarei provocari la
discriminare.’

Art.115.
Orice persoana acuzata are dreptul sa fie presupusa nevinovata pana cand vinovatia sa va fi stabilita in
mod legal in cursul unui proces publicin care i-au fost asigurate toate garantiile necesare apararii sale.38

Art.116.
Nimeni nu va fi supus la imixtiuni arbitrare in viata sa personald, in familia sa, in domiciliul sau in
corespondenta sa, nici la atingeri aduse onoarei si reputatiei sale. Orice persoana are dreptul la
protectia legii impotriva unor asemenea imixtiuni sau atingeri.3°

Art.117.
Orice om are dreptul la libertatea opiniilor si exprimarii; acest drept include libertatea de a avea opinii
fara imixtiune din afara, precum si libertatea de a cauta, de a primi si de a raspandi informatii si idei
prin orice mijloace.*°

Art.118.
Orice persoand, in calitatea sa de membru al societatii, are dreptul la securitatea sociald; ea este
indreptatita ca prin efortul national si colaborarea internationald, sa obtina realizarea drepturilor
economice, sociale si culturale indispensabile pentru demnitatea sa si libera dezvoltare a personalitatii
sale.®

Art.119.
Orice persoana are dreptul la munca, la libera alegere a muncii sale, la conditii echitabile si
satisfacatoare de munca, precum si la ocrotirea impotriva somajului. Orice om care munceste are
dreptul la o retribuire echitabila si satisfacatoare care sa-i asigure atat lui, cat si familiei sale, o existenta
conforma cu demnitatea umana si completata, la nevoie, prin alte mijloace de protectie sociala.

Art.120.
Orice persoana are dreptul de a intemeia sindicate si de a se afilia la sindicate pentru apararea
intereselor sale.*?

Art.121.

35art.3 — Declaratia Drepturilor Omului

36 art.6 — Declaratia Drepturilor Omului
37art.7 — Declaratia Drepturilor Omului
38art.11 pct.1 — Declaratia Drepturilor Omului
39 art.12 - Declaratia Drepturilor Omului
40art.12 - Declaratia Drepturilor Omului

41 art.22 - Declaratia Drepturilor Omului

42 art.23 - Declaratia Drepturilor Omului
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Orice persoana are dreptul la odihna si recreatie, inclusiv la o limitare rezonabila a zilei de munca si la
concedii periodice platite.
Art.122.
Orice om are dreptul la un nivel de trai care sa-i asigure sanatatea si bunastarea lui si a familiei sale,
cuprinzand hrana, imbracamintea, locuinta, ingrijirea medicald, precum si serviciile sociale necesare;
el are dreptul la asigurare in caz de somaj, boal3, invaliditate, vaduvie, batranete sau in celelalte cazuri
de pierdere a mijloacelor de subzistentd, in urma unor imprejurdri independente de vointa sa.**
Art.123.
Principalele drepturi ale personalului angajat si voluntar din cadrul SAJ-BN sunt, fara ca aceasta
enumerare sa aiba caracter limitativ:
a. egalitatea in fata legii
. dreptul la munca
dreptul la un salariu de baza stabilit conform prevederilor legale in vigoare
. dreptul la repaus
. dreptul la concediu de odihna anual, conform prevederilor legale
dreptul la egalitate de sanse si tratament
dreptul al securitate si sandtate Th munca
. dreptul la conditii de munca adecvate activitatii desfasurate
dreptul la formare profesionala in conditiile legii
dreptul a informare asupra activitatii specifice postului ocupat

k. dreptul la libera exprimare

I. dreptul la opinie proprie

m.dreptul la asociere libera in vederea apararii drepturilor si promovarea intereselor profesionale si
sociale

n. dreptul la reprezentare

0. accesul liber la justitie.

Art.124.
Fiecare salariat are dreptul, conferit de legisalatia in vigoare, de a beneficia de vouchere de vacanta.
Acestea se pot acorda conform legislatiei in vigoare, in limitele sumelor prevazute cu aceasta destinatie
in bugetul de venituri si cheltuieli aprobat de ordonatorul superior de credite.

Art.125.
Regulile privind modul de acordare a primei de vacanta sub forma voucherelor de vacanta, sunt :

a. numarul beneficiarilor din unitate care pot primi vouchere de vacanta este egal cu numarul de
angajati ai institutiei care efectueaza concediu anual de odihna aferent anului fiscal pentru care
sunt alocate sumele cu aceasta destinatie in bugetul de venituri si cheltuieli aprobat;

b. valoarea nominala a tichetului de vacanta se stabileste, impreuna cu sindicatul reprezentativ;

c. se va intocmi, anual, o evaluare a solicitarilor de tichete de vacanta, pe baza cererilor primite in
acest sens;

d. fiecare salariat poate fi beneficiar de vouchere de vacanta daca efectueaza concediu anual de
odihna aferent anului fiscal curent;

e. forma suportului pe care sunt emise voucherele de vacantd, respectiv suport electronic si/sau
hartie se stabileste, impreuna cu sindicatul reprezentativ la nivel de unitate.

S 0 a0 o

—_— =

CAPITOL VIII.
Obligatiile angajatorului si ale personalului angajat

Art.126.

43art.24 - Declaratia Drepturilor Omului
44 art.25 - Declaratia Drepturilor Omului
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In vederea imbunatatirii continue a asistentei medicale integrate de urgentd*®, transportului sanitar
neasistat*® si consultatiilor de urgenta la domiciliu, acordate populatie, personalul de conducere al SAJ-
BN are in principal, urmatoarele obligatii:

1.

10.

11.
12.

13.

14.

15.
16.

17.

sa respecte atributiile, obligatiile si responsabilitatile cuprinse in contractul de administrare si/sau
fisa de post proprie;

sa dea dovada de integritate, acesta fiind definit printr-un caracter integru, bun simt, sentiment al
demnitatii, dreptatii si constiinciozitatii, care serveste drept calduza in conduita omului, onestitate,
cinste, probitate. Membri Comitetului Director, mai-nainte de toate, trebuie sa conduca prin ,,forta
exemplului”;

sa manifeste disponibilitate si sa raspunda prompt solicitarilor de a se prezenta la locul de munca
cand survin situatii imprevizibile care trebuie solutionate;

sa T1si asigure Tnlocuitor, cu pregatire corespunzatoare sarcinilor preuate, pe perioada
indisponibilitatilor temporare si a concediilor;

sa instiinteze conducerea unitatii cand parasesc municipiul resedinta de judet pe o perioada mai
mare de 12 ore;

sa desemneze persoane care asigura continuitate in caz de situatii exceptionale in perioadele in
care nu se lucreaza. Personalul desemnat va fi cuprins intr-o lista care se va comunica
dispeceratelor operative pentru contactarea responsabililor in caz de evenimente deosebite;

sa asigure cunoasterea, respectarea si aplicarea de catre personalul angajat si voluntar a
prevederilor legale in vigoare privind asistenta medicala si de urgenta®’;

sa respecte atributiile care le revin in cadrul Planului Rosu de Interventie, evidentiate schematic in
Anexa nr.7 la prezentul regulament si sa asigure prezenta in cel mai scurt timp posibil de la
nstiintare n statia/substatia/punctul de lucru comunicat de managerul general;

sa asigure organizarea judicioasa a intregii activitati, integritatea patrimoniului si buna gospodarire
a fondurilor materiale si banesti,

sa asigure adoptarea masurilor necesare in vederea indeplinirii integrale si la timp a sarcinilor de
serviciu,

sa asigure respectarea principiilor si normelor disciplinei muncii;

sa asigure aprovizionarea ritmica a unitatii cu medicamente, materiale sanitare, carburanti si alte
materiale din domeniul auto precum si dotarea cu instrumentar si aparatura tehnico-medicala
necesare functiondrii unitatii in bune conditii, precum si pentru incadrarea in indicatorii
economico-financiari anuali;

sa asigure buna intretinere si functionare a diverselor mijloace din dotare, aparatura medicala etc.,
prin efectuarea in timp util a reviziilor si a reparatiilor acestora;

sa asigure echipament individual de protectie conform si sa respecte termenele prevazute de
legislatie pentru inlocuirea acestora;

sa monitorizeze permanent si sa asigure folosirea judicioasa a fondurilor de investitii;

sa asigure organizarea stiintificd a muncii, prin stabilirea unei structuri organizatorice rationale in
cadrul unitatii;

sa cunoasca si sa respecte sistemul de control intern managerial; sa asigure elaborarea
procedurilor de lucru aferente compartimentului propriu si sa contribuie cu propuneri la
elaborarea procedurilor de sistem; sa asigure implementarea acestor proceduri dupa adoptare si
sa monitorizeze permanent aplicarea acestora de catre personalul din subordine; sa asigure

4 Legea nr. 95/2006, republicata, art. 92, (1), b)-asistenta publica integratd de urgenta - asistenta asiguratd de institutiile publice de stat aflate in structurile
Ministerului S&natatii, Ministerului Afacerilor Interne si/sau in structura autoritatilor publice locale, precum si de Serviciul de Telecomunicatii Speciale prin
Directia pentru apel unic de urgenta 112. Ea include ansamblul de masuri si activitati cu caracter logistic, tehnic si medical, destinate in principal salvarii si
pastrarii vietii;

46 Legea nr. 95/2006, republicata, art. 92, (1), o) - transport sanitar neasistat - transportul pacientilor care nu se afla in stare critica si nu necesitd monitorizare
si Ingrijiri medicale speciale pe durata transportului. Transportul sanitar neasistat se efectueaza cu ambulante tip Al sau A2, precum si cu alte tipuri de
autovehicule decat ambulantele tip B si C, aflate in dotarea serviciilor de ambulantg;

47 Art. 1 din Ord. MSP nr. 2011/2006;
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imbunatatirea continua a sistemului si revizuirea, minim anuald, a procedurilor elaborate si
implementate;

sa asigure repartizarea judicioasa a personalului pe sedii si locuri de munca in functie de
necesitatile unitatii si in raport cu pregatirea, atributiile si raspunderile acestuia;

sa asigure repartizarea judicioasa a autosanitarelor, dotarilor medicale si altor echipamente pe
sedii si locuri de munca in functie de necesitatile obiective;

sa asigure indeplinirea obligatiilor ce deriva din contractele economice;

sa asigure punerea la dispozitia personalului, potrivit specificului muncii, a echipamentelor,
instalatiilor, masinilor, aparatelor, instrumentelor, utilajelor, pieselor de schimb, medicamentelor,
materialelor sanitare, echipamentului de lucru si de protectie;

sa asigure, prin orice mijloace, asigurarea functionarii acestora Tn parametri optimiin permanenta,
a starii corespunzatoare a acestora in vederea utilizarii depline a capacitdtii tehnico-medicale si
folosirii eficiente a timpului de lucru;

sa asigure dimensionarea corespunzatoare a tuturor compartimentelor, Tn contextul respectarii
regulilor de normare a muncii prin aplicarea normativelor de personal stabilite de legisaltia in
vigoare si aprobat de ordonatorul superior de credite;

sa asigure stabilirea de norme si instructiuni in vederea functionarii si exploatarii corecte a
aparaturii medicale, a utilajelor si a echipamentelor tehnico-medicale, informatice si de
comuncatii.

sa asigure stabilirea unor instructiuni de protectia muncii si paza contra incendiilor;

sa asigure incheierea de asigurari obligatorii prin efectul legii pentru personalul de specialitate si
ambulantele din dotare;

sa asigure folosirea rationala a fortei de munca si mentinerea numarului de personal strict necesar
realizarii sarcinilor de serviciu;

sa asigure angajarea personalului prin concurs, potrivit legii, selectionarea facandu-se in functie
de competenta si capacitate profesional3;

sa asigure organizarea muncii salariatilor din subordine, stabilind sarcini si atributii concrete
fiecaruia, in functie de studii si vechime, prin intocmirea si actualizarea anuala a fisei postului;

sa asigure intocmirea obiectiva si transparenta a evaluarilor profesionale anuale,in conditiile si
modul prevazut de legisaltia in vigoare®®.

sa asigure luarea tuturor masurilor care se impun pentru promovarea salariatilor, pe criterii
obiective, cu respectarea legislatiei in vigoare;

sa asigure respectarea drepturilor legale ale salariatilor in contextul prevederilor Constitutiei
Romaniei si a legislatiei generale si specifice in vigoare;

sa adopte, obiectiv si transparent, masurile corespunzatoare pentru asigurarea disciplinei in
munca si sa asigure respectarea prevederilor legale Tn sanctionarea abaterilor;

sa asigure desfasurarea pazei si protectiei bunurilor, valorilor si a intreg patrimoniului unitatii;

sa asigure curatenia si ordinea la sediile in care functioneaza institutia;

sa asigure prin orice mijloace circulatia informatiei si comunicarea evenimentelor deosebite
survenite ierarhicilor superiori ;

sa asigure n flux continuu preluarea informatiilor cu privire la evenimentele deosebite petrecute
in afara programului de lucru a conducerii;

raspund de continutul si efectele actelor aprobate sau vizate prin semnatura personald, impreuna
cu persoanele care le-au intocmit,

raspund de modul de calcul al regiilor aferente garsonierelor aflate in incinta Statiei Centrale a SAJ-
BN, fiind obligatoriu ca pana in data de 18 a lunii curente sa se calculeze cuantumul consumurilor
si sumele ce vor fi achitate de chiriasi pentru fiecare garsoniera dupa aprobarea de catre
Managerul General (vezi Anexa nr.8).

48 OMSP nr. 1.229 din 1 august 2011 — privind aprobarea criteriilor de evaluare a performantelor profesionale individuale si a modelului fisei de evaluare a
performantelor profesionale individuale
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sa asigure desfasurarea activitatilor de control asupra personalului din subordine, din echipa de
control facand parte obligatoriu seful de compartiment in compartimentul caruia se organizeaza
actiunea;

Art.127.
De asemenea, personalul de conducere al SAJ-BN are obligatia sa asigure?°:

1.

10.

11.

12.

organizarea activitatii si a schimbului de ture astfel incat sa fie asigurata asistenta medicala de

urgenta neintrerupt si la capacitate optim3;

organizarea activitatii compartimentelor din sfera tehnico-economico-administrativa in asa fel

incat sa sprijine in permanenta activitatea operativa si sa contribuie la imbunatatirea acesteia;

respectarea normelor legale pentru protectia personalului de interventie in timpul si in afara

misiunilor;

formarea profesionala continua a intregului personal care activeaza in cadrul serviciului, inclusiv a

personalului voluntar .Programul detaliat al pregatirii medicale continue va fi elaborat in primul

trimestru al fiecarui an de catre Directorul Medical al unitatii, va fi prezentat, analizat si aprobat

de Comitetul Director si pus la dispozitia personalului din unitate;

perfectionarea calificarii personalului, asigurarea stabilitatii acestuia si promovarea in raport cu

pregatirea, aportul in munca al fiecaruia si competenta sa profesionalg;

existenta pentru fiecare persoana care activeaza in cadrul echipajelor de interventie a unui carnet

de urmarire a formarii profesionale® care este pastrat de catre Directorul Medical al SAJ-BN;

existenta pentru fiecare autosanitara a unui jurnal de bord, conform cu modelul din Anexa nr.6

la prezentul regulament si completarea corecta si responsabila a acestuia, cu titlu permanent;

asigurarea tuturor masurilor organizatorice si tehnice, prin grija directorului tehnic, in vederea

managementului optim a parcului auto, asigurarea unei stari tehnice si estetice corespunzatorare,

care sa asigure conditii de siguranta maxima in exploatarea acestora de catre presonal,

completarea corecta si completa al foilor de parcurs si orice alte masuri menite sa duca la buna

gospodarire a parcului auto;

respectarea normelor de curatenie si igiena atat a personalului cat si a spatiilor de activitate, a

ambulantelor si a fiecarui echipament medical din dotarea acestora;

organizarea in unitate si punerea la dispozitia categoriilor de personal operativ care desfasoara

activitate operativa de 12/24 ore a spatiilor destinate igienei personale (spatii cu dus si chiuveta,

dotate cu apa calda in permanenta) si sa asigure produse de igiena (hartie igienica, sapun etc.)

personalului, conform contractelor colective de munca in vigoare pentru a se putea asigura o

igiend personala corespunzatoare a personalului operativ;

luarea la cunostinta de catre intregul personal a tuturor actelor normative, dispozitiilor, notelor

interne, comunicarilor si instructiunilor in vigoare care au legatura directa sau indirecta cu

activitatea unitatii si/sau a angajatilor. Luarea la cunostinta se va efectua cu toata seriozitatea si

cu simt de raspundere, pentru a nu se putea invoca de catre salariati ca nu au stiut, ca nu li s-a

spus, prelucrat sau nu li s-a adus la cunostinta;

luarea la cunostinta de catre angajati a actelor normative, dispozitiilor, notelor interne,

comunicarilor si instructiunilor in vigoare care au legatura directa sau indirecta cu activitatea

unitatii si/sau a angajatilor se va efectua prin una sau mai multe metode, dupa cum urmeaza:

a. studiu individual, obligatoriu,

b. prelucrare individuala de catre un reprezentant desemnat (membru de CD, sef de
compartiment, formator etc.),

c. prelucrare comuna de catre un reprezentant desemnat (membru de CD, sef de compartiment,
formator etc.).

d. indiferent de modul ales, personalul este obligat sa certifice prin semnatura si data luarea la
cunostinta a prevederilor in cauza si angajamentul de a le respecta;

49 Ord. MSP nr. 2011/2007;
50 potrivit art. 11, al. 3 din Ord. MSP nr. 2011/2007,
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aplicarea prevederilor legale privind utilizarea numarului de Apel Unic de Urgentd 1122, luand
toate masurile pentru implementarea sistemului, pentru afisarea numarului respectiv si pentru
eliminarea oricarei confuzii ce ar putea rezulta din afisarea mai multor numere pentru apelul de
urgenta.

Art.128.
Pentru desfasurarea continud si in conditii optime a asistentei medicale integrate de urgents??,
transport sanitar neasistat3 si consultatii de urgenta la domiciliu, acordate populatiei, salariatii au in
principal, urmatoarele obligatii:

1.

e WN

10.

11.

12.

13.

14.

15.

sa foloseasca integral timpul de lucru;

sa respecte disciplina muncii,

sa respecte intocmai programul de lucru stabilit de sefii ierarhici;

sa realizeze sarcinile si atributiile prevazute de regulamentele interne si fisa de post proprie;

sa dea dovada de comportament etic si moral, de un caracter integru, bun simt, sentiment al
demnitatii, dreptatii si constiinciozitatii, onestitate, cinste, probitate, fidelitate fata de angajator
in executarea atributiilor ce le revin;

sa aibda o comportare corecta in cadrul relatiilor de serviciu, sa promoveze raporturi de
intrajutorare cu toti membrii colectivului de lucru si sa combatda orice manifestare
necorespunzatoare;

sa aiba o atitudine civilizata fata de pacientii cu care vine in contact, plina de bunavointa si
solicitudine corespunzatoare specificului muncii; la baza relatiilor cu acestia trebuie sa stea
intelegerea fata de suferintele lor, grija pentru aplicarea stricta a terapeuticii in vederea unei
rapide nsanatosiri, grija pentru respectarea conditiilor de igiena ale bolnavului si derularea unui
act medical conform care sa respecte in permanenta toate drepturile conferite pacientului de
Legea drepturilor pacientilor nr. 46/2003 si normele de aplicare ale acestuia;

sa respecte sefii ierarhici printr-o atitudine, un comportament si un limbaj civilizat, indiferent de
nivelul functiei pe care o indeplinesc acestia si sa execute, sub rezerva legalitatii si a moralitatii,
dispozitiile primite din partea acestora;

sa cunoasca, respecte si sa aplice prevederile legale in vigoare privind asistenta medicala de
urgentd si primul ajutor calificat®;

sa ia la cunostinta, prin studiu individual, prevederile regulamentelor interne si alte note si
dispozitii emise de conducerea institutiei si/sau structurile ierarhic superioare;

sa confirme prin semnatura si data luarea la cunostinta a regulamentelor interne si a fisei de post
proprii. Refuzul ludrii la cunostinta si/sau semnarii acestora reprezintd abatere;

sa se prezinte la serviciu in deplina capacitate de munca in vederea executarii in bune conditii a
indatoririlor;

sa asigure utilizarea cu randament superior si exploatarea in conditii de deplina siguranta a
echipamentelor, dotarilor tehnice si instalatiilor, realizarea la termen a tuturor lucrarilor de
intretinere si reparatie a fondurilor fixe, cresterea continua a indicelui de utilizare a acestora;

sa asigure utilizarea eficienta a resurselor financiare, a materialelor, combustibililor, energiei,
medicamentelor si materialelor sanitare, cu incadrarea in bugetele si normativele aprobate;

sa cunoasca si sa respecte consumurile normate de medicamente, materiale, combustibil etc. si
are totodata obligatia sa actioneze pentru realizarea de economii, sa asigure luarea masurilor

51 Legea 95/2006, republicata, titlul IV, art.92, (1), w) - Sistemul national unic pentru apeluri de urgentad 112 - ansamblul integrat de puncte publice de acces al
cetdteanului la sistemul public de urgenta prin care este activat raspunsul adecvat de urgenta. Punctul public de acces este realizat prin integrarea centrului
unic de apel de urgenta si a dispeceratelor serviciilor publice specializate de interventie;

52 Legea nr. 95/2006, republicata, art. 92, (1), b)-asistentd publica integratd de urgenta - asistenta asigurata de institutiile publice de stat aflate in structurile
Ministerului S&natatii, Ministerului Afacerilor Interne si/sau in structura autoritatilor publice locale, precum si de Serviciul de Telecomunicatii Speciale prin
Directia pentru apel unic de urgenta 112. Ea include ansamblul de masuri si activitati cu caracter logistic, tehnic si medical, destinate in principal salvarii si
pastrarii vietii;

53 Legea nr. 95/2006, republicatd, art. 92, (1), o) - transport sanitar neasistat - transportul pacientilor care nu se afla in stare criticd si nu necesitd monitorizare
si Tngrijiri medicale speciale pe durata transportului. Transportul sanitar neasistat se efectueaza cu ambulante tip Al sau A2, precum si cu alte tipuri de
autovehicule decat ambulantele tip B si C, aflate in dotarea serviciilor de ambulantg;

5 OMSP nr.2011/2007, Art.1
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necesare pentru evitarea risipei de orice fel, inlaturarea oricarei neglijente in pastrarea si
administrarea bunurilor;

sa asigure permanent contributia proprie, prin munca depusa, la realizarea sarcinilor ce revin
unitatii, ceea ce constituie criteriul principal pentru primirea integrala a salariului, participarea la
repartizarea beneficiilor si stabilirea celorlalte drepturi legate de activitatea sa, conform legislatiei
in vigoare;

sa raspunda de respectarea ordinii si disciplinei, a normelor de etica si deontologie medicala, de
asigurarea unui climat optim de activitate, in indeplinirea sarcinilor ce fi revin;

sa exprime respect fata de colegi, personal de conducere, personal voluntar si pacienti, sa adopte
un un limbaj civilizat, neagresiv, o atitudine calma si sa nu raspunda la eventualele provocari;
sa-si perfectioneze in permanenta pregatirea profesionala si de specialitate, pentru realizarea cu
competenta a sarcinilor ce li revin;

sa se asigure de autoperfectionare, prin studiu individual permanent, pentru toate categoriile de
salariati;

sa respecte fidelitatea fata de angajator in executarea atributiilor de serviciu, de loaialitate fata de
colegi si sefi ierarhici;

de a se abtine de la savarsirea oricarui act sau fapt ce ar putea dauna intereselor angajatorului, fie
prin concurenta, fie prin lipsa de discretie cu privire la informatiile la care are acces, permanent
sau ocazional, prin activitatea pe care o desfasoara;

sa pastreze integritatea bunurilor incredintate si sa semnaleze, imediat ce ia la cunostinta, orice
defectiune, neconformitate structuralda sau de functionare a echipamentelor din dotare, a
autosanitarei sau altor echipamente si dotari utilizate Tn activitatea sa, conform procedurii descrise
in Anexa nr. 10 la prezentul regulament;

sa nu afecteze integritatea altor bunuri ale unitatii;

sa completeze responsabil, corect si complet jurnalul de bord ale ambulantei (Anexa nr.6.) pe care
desfasoara activitate, cunoscand si respectand faptul ca datele consemnate in jurnalul de bord,
certificat prin semnatura proprie ii sunt opozabile si poarta intreaga responsabilitate asupra
veridicitatii datelor consemnate;

sa foloseasca masinile, aparatura medicald, echipamentele si instalatiile incredintate la parametrii
de functionare prevazuti in documentatia tehnica;

sa respecte normele de protectia muncii, igiena muncii, de prevenire a incendiilor precum si cele
privind folosirea echipamentului de lucru si de protectie;

sa instiinteze seful ierarhic superior, sau dispeceratul medical integrat, de indata ce au luat
cunostinta de existenta unor neconformitati, deficiente, nereguli, abateri, accidente de muncs,
incendii, sustrageri, degradari etc.;

sa nu lase fara supravegherea corespunzatoare, in timpul programului de lucru, autosanitarele,
aparatele, masinile si instalatiile aflate functiune;

sa nu paraseasca locul de munca pana la sosirea schimbului, acolo unde se lucreaza in mai multe
schimburi. In caz de neprezentare a schimbului, persoana care este in turd este obligat3 sd anunte
pe seful ierarhic pentru a lua masurile necesare, iar la nevoie va continua serviciul pana la
rezolvarea situatiei survenite;

sa repare prejudiciul produs unitatii prin actiunile sau inactiunile sale;

sa foloseasca telefoanele si celelalte sisteme de comunicatii din institutie numai in interes de
serviciu;

sa respecte dispozitiile legale privind pastrarea secretului de serviciu, a celor referitoare la
documentele, datele sau informatiile ce nu sunt destinate publicitatii si a secretului profesional,;
sa respecte regulile de acces in locurile de munca unde intrarea este permisa numai in anumite
conditii, inclusiv in locurile de parcare;

sa aiba in permanenta o tinuta ingrijita si corespunzatoare, sa poarte uniforma regulamentara si
ecusonul;
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sa se supund controlului sefilor ierarhici din institutie si reprezentantilor organelor ierarhic
superioare privitor la activitatea desfasurata;

sa reprezinte unitatea in mod corespunzator sub toate aspectele cu ocazia deplasarilor in interesul
serviciului, in localitate sau n tara;

sa anunte cu cel putin 12 ore anterior (telefonic sau prin alte mijloace) imposibilitatea de a se
prezenta la serviciu, pentru ca unitatea sa poata lua masuri de inlocuire;

sa nu paraseasca serviciul pentru concedii de orice fel (de odihna, pentru studii, fara plata, etc.)
decat dupa obtinerea prealabild a aprobarii conducerii;

sa comunice unitatii un numar de telefon la care poate fi contactat de catre reprezentantii unitatii,
in afara programului de lucru, avand in vedere specificul de activitatea al unitatii;

sa raspunda apelului survenit din partea reprezentantilor unitatii, indiferent de gradul ierarhic al
apelantului. Nu reprezinta circumstanta atenuanta sau exonerare de sub obligatia stipulata
anterior faptul ca angajatul nu a auzit apelul, ca nu a putut fi contactat din motive tehnice etc.;

sa raspunda prompt solicitarii unitatii, sa se prezinte la serviciu in cel mai scurt timp si sa participe
la executarea oricdror activitati si decizii impuse de nevoile unitatii, chiar si in afara programului
de lucru;

de a participa anual la cel putin un curs de formare profesionald in domeniul activitatii de baza si
de a participa la toate activitatile de formare profesionala interna derulate. Obligatiile in domeniul
formarii profesionale sunt cuprinse in Anexa nr. 15. la prezentul regulament;

de a incheia un act aditional prin care se obliga sa nu denunte Contractul individual de munca
personal pe o perioada de timp, proportional cu durata cursului, cuprinse in Anexa nr. 15, in cazul
in care angajatul a urmat un curs la care cheltuielile aferente au fost suportate de unitate;

de a respecta prevederile clauzei de confidentialitate incheiate cu unitatea si pastrarea secretului
de serviciu;

de a se supune actiunilor de control derulate de catre echipele de control ale structurilor ierarhic
superiaore si/sau structurilor de coordonare operativa si sa execute intocmai dispozitiile primite;
sa anunte imediat sefii ierarhici/dispeceratul medical integrat de orice sitatie in care, in cursul
desfasurarii activitatii, echipajul din care fac parte a fost supus controlului operativ de catre echipe
de control ale structurilor ierarhic superioare, constituite in conditiile legii. Aceasta obligatie se
aplica fiecarui membru de echipaj, nu doar sefului de echipaj.

Art.129.
Pentru a lucra in structura serviciilor publice de urgenta, personalul voluntar trebuie sa parcurga sisa
absolve un curs de pregatire in primul ajutor, dupa care vor parcurge etapele de recrutare, conform
regulamentului de recrutare elaborat si vor incheia un contract de voluntariat in conformitate cu
prevederile legale in vigoare.

Art.130.
Pentru siguranta echipajelor aflate la Tn activitate si a pacientilor asistati de echipajele respective,
intregul personal operativ care activeaza in cadrul Serviciului de Ambulanta Judetean Bistrita-Nasaud
are obligatia sd respecte urmatoarele masuri prevazute de legislatia in vigoare> :
1. purtarea centurilor de siguranta de catre toti membrii echipajului, apartinatorii si personalul

voluntar aflati atat in cabina conducatorului auto cat si in cabina medicala a ambulantei;

. fixarea pacientului cu centurile de siguranta prevazute la targile aflate in dotarea ambulantelor, pe

tot parcursul deplasarii. Pentru fixarea pacientului se utilizeaza intregul set de centuri aflat in
dotarea sistemului de transport din ambulanta iar pentru fixarea pacientilor pediatrici se utilizeaza
sistemul de centuri prevazuti pentru acestia;

3. in cazul transportului medical asitat, pacientul nu va fi lasat singur in celula medicald pe timpul

transportului si nu va fi transportat supravegheat doar de personal voluntar si/sau apartinatori.

SSLegea nr. 95/2006,republicata, tilul IV; OMS nr.2011/2007, OMS nr.2021/2008, OMSP nr. 1091/2006, OMSP nr. 1092/2006 si alte acte normative specifice
in domeniu.
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Supravegherea pacientului pe timpul transportului asistat este esclusiv obligatia personalului
angajat din cadrul echipajului;

echipajele de interventie poarta echipamentele de protectie primite din partea unitatii, conform
prevederilor OMS 1479/2010. Este interzisa purtarea de catre salariati a oricarui alt echipament,
purtarea incompleta sau necorespunzatoare a echipamentului;

. In cazul solicitarilor de pe drumurile publice se mentin in functiune semnalele vizuale de alarmare

pe tot parcursul interventiei, pana la plecarea de la locul interventiei;

. in cazul in care ambulanta nu poate fi parcata in siguranta pe durata unei interventii, indiferent de

locul interventiei, se mentin Tn functiune semnalele vizuale de alarmare pe tot parcursul
interventiei, pana la plecarea de la locul interventiei, cu exceptia interventiilor pe drumurile
publice unde se poate mentine in functiune doar sistemul de avarie renuntandu-se la sistemul de
alarmare vizualg;

. dezinfectarea sau dezinfectarea de nivel inalt, dupa fiecare utilizare, a componentelor aparatelor

de resuscitare, a mastilor acestora, a tubulaturii de ventilatie, a lamelor de laringoscop si a
materialelor similare care nu sunt de unica folosinta, conform prevederilor legale in vigoare si
procedurilor interne;

. utilizarea filtrelor anti-microbiene, in cazul ventilarii mecanice a unui pacient cu ajutorul aparaturii

de ventilatie;

. In cazul in care o ambulanta necesita o procedura de dezinfectie indelungata, personalul acelei

ambulante intervine cu una din ambulantele de rezerva, pana la finalizarea operatiunilor de
dezinfectie;
curatarea si dezinfectarea echipamentelor si a materialelor sanitare in incaperea special
repartizata pentru aceasta activitate, atat in statia centrald, cat si in fiecare substatie/punct de
lucru;.
prezenta manusilor de examinare/protectie in fiecare ambulanta, intr-o cantitate suficienta, si
utilizarea acestora de catre echipajul de interventie;

Art.131.
n vederea prevenirii neconformitatilor legate de formarea si activitatea echipajelor, intreg personalul
care intra in componenta echipajelor operative va respecta urmatoarele masuri:

1.

10.

echipajele vor fi constituite lunar prin graficele de activitate si vor fi luat toate masurile aflate la
dispozitie pentru ca echipajele sa fie fixe de-alungul unei luni calendaristice;

. la constituirea echipajelor se va respecta obligatoriu principiul tratamentului egal si al

nediscriminarii;

. Tn situatia in care din motive personale salariatii au solicitari/doleante personale legat de formarea

echipajelor operative, acestea se vor inainta in scris Comitetului Director spre analiza si aprobare;
personalul operativ va fi obligat sa respecte echipajele constituite lunar si autosanitara alocata
echipajului de catre Compartimentul tehnic;

. componenta echipajelor se va modifica doar cu acordul Directorului Medical, responsabil de

activitatea operativa in unitate;

. refuzul de a desfasura activitate in echipajul desemnat si/sau cu autosanitara alocata reprezinta

abatere;

. pe parcursul unei ture echipajele vor stationa si vor intreprinde orice deplasare in formatiune

completa, pentru a se asigura in orice moment posibilitatea raspunsului prompt la o eventuala
solicitare primita;
este interzis a parasi echipajul de catre membrii acestuia inainte de finalizarea turei;

. este interzis plecarea la alimentare de carburant fin echipaj incomplet (doar

ambulantierul/soferul), mai ales daca alimentarea autosanitarei survine in cursul turei de lucru;
in cazul in care la intrarea in tura autosanitara care a fost desemnata echipajului este inca in
activitate, echipajul va prelua obligatoriu autosanitara de rezerva disponibila. Nepreluarea
autosanitarei de rezerva sau tergiversarea preludrii acesteia, avand ca rezultat intarzierea
raspunsului la solicitare, reprezinta abatere disciplinara.
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Art.132.
1. Pentru a asigura intretinerea corecta continud a autosanitarelor, soferii de autosanitare/

ambulantierii au urmatoarele obligatii la intrarea in tura de lucru sau la plecare intr-o misiune
distincta (programata in afara turei de lucru):
a. sa verifice aspectele principale privind starea tehnica a autosanitarei:
i. integritatea externa a acesteia la preluare (daca sunt/nu sunt vizibile anumite deteriorari
ale ambulantei);
ii. functionarea corespunzadtoare a sistemului de lumini, semnalizare si iluminat intern,
inclusiv celula sanitara;
iii. functionarea corespunzatoare a sistemului de directie;
iv. functionarea corespunzatoare a sistemului de franare;
v. functionarea corespunzatoare a sistemului de incalzire, inclusiv in celula sanitara;
vi. prezenta/absenta aprinderii martorilor luminosi de avertizare de la nivelul bordului;
vii.  nivelul lichidelor de la nivelul motorului;
viii. existenta pe autosanitara a dotarilor necesare prevazute ca fiind obligatorii de legislatia
rutiera (triunghi reflectorizant, trusa auto, stingator etc.);
ix. starea pneurilor, inclusiv roata de rezerva;
b. sa verifice existenta si valabilitatea documentelor autosanitarei;
c. sa verifice daca autosanitara detine card de alimentare cu numarul de finmatriculare
inscriptionat pe card;
d. sd se asigure cd are asupra lui documentele personale (permis de conducere, certificat medicina
muncii, carte de identitate).
Orice neconformitate observata in cursul verificarilor mai sus amintite se va consemna n jurnalul
de bord al ambulantei si foaia de parcurs.

. Aceste neconformitati identificate se vor aduce la cunostinta personalului tehnic din unitate si se

comunica colegului ambulantier/sofer autosanitara care intra in tura de lucru urmatoare.

. Tn cazul in care, din motive operative, salariatul nu a avut timp s3 le deruleze aceste verificari la

intrarea in tura (a primit solicitare), acesta este obligat sa deruleze verificarea imediat ce a finalizat
solicitarea primita.

. Prejudiciile cauzate unitatii de nerespectarea acestor obligatii atrag responsabilitatea individuala

a salariatului.

Art.133.

a.

Sefii de compartimente sunt obligati sa desfasoare periodic actiuni de control in cu privire la
respectarea prevederilor privind consumul de alcool, in randul personalului angajat si/sau
voluntar.

. Sefii de compartiment vor derula actiuni de testare in cel mai scurt timp posibil in cazurile cand li

se aduce la cunostinta ca exista suspiciunea intemeiatd ca un anumit angajat/voluntar ar fi sub
influenta bauturilor alcoolice.

Indiferent de motivul care a stat la demararea testarii, derularea testarii se va desfasura
respectand procedura de lucru cuprinsa in Anexa nr.13. la prezentul regulament.

. Limita admisa la valorile concentratiei de alcool in aerul expirat este de 0 mg/I alcool pur.

Refuzul, impotrivirea sau sustragerea angajatului/voluntarului de a se supune controlului inopinat
al conducerii SAJ sau al altor organisme de control, de a se supune testarii aerului expirat si/sau
recoltarii probelor biologice in vederea stabilirii alcoolemiei ori a prezentei de produse sau
substante stupefiante, psihotrope ori a medicamentelor cu efecte similare acestora, se considera
abatere disciplinara grava.

Art.134.
n scopul aparérii dreptului cettenilor la sinitate, securitate si viatd, precum si in scopul prevenirii
si limitarii consecintelor unei calamitati naturale sau ale unui dezastru, personalului din cadrul SAJ-
BN i se interzice participarea la greve sau la alte actiuni revendicative, menite sa afecteze activitatea
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prin scaderea capacitatii de interventie sau a calitatii actului medical, organizate de sindicate sau de
alte organizatii, in timpul programului de lucru, normal sau prelungit>®.

CAPITOL IX.
Raspunderea patrimoniala, contraventionala si disciplinara

Art.135.

Fiecare salariat are obligatia raspunderii patrimoniale, conform prezentului regulament intern si in

temeiul normelor si principiilor contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din

vina si In legatura cu munca lor, exceptand cele provocate de forta majora sau de alte cauze
neprevazute si care nu pot fi inlaturate.
Art.136.

Tn situatia Tn care unitatea constata c3 salariatul a provocat o pagubd din vina si in legdtura cu munca

sau atitudinea sa, va putea solicita salariatului, printr-o nota de constatare si evaluare a pagubei,

recuperarea contravalorii acesteia, prin acordul partilor, intr-un termen care nu va putea fi mai mic
de 30 de zile de la data comunicarii.

Art.137.
n cazul in care recuperarea nu se poate realiza prin acordul partilor, unitatea va putea recupera
prejudiciul pe calea instantelor de judecata.

Art.138.

a. Suma stabilita pentru acoperirea daunelor se achita in numerar sau se retine in rate lunare din
drepturile salariale care se cuvin persoanei in cauza din partea angajatorului la care este incadrata
in munca.

b. Contravaloarea pagubei recuperate nu poate fi mai mare decat echivalentul a 5 salarii minime
brute pe economie.

c. Ratele nu pot fi mai mari de o treime din salariul lunar net, fara a putea depasi impreuna cu
celelalte retineri pe care le-ar avea cel in cauza jumatate din salariul respectiv.

d. Tn cazul in care contractul individual de munca inceteaza Thainte ca salariatul s3 7l fi despagubit pe
angajator si cel in cauza se incadreaza la un alt angajator ori devine functionar public, retinerile din
salariu se fac de catre noul angajator sau noua institutie ori autoritate publica, dupa caz, pe baza
titlului executoriu transmis in acest scop de catre angajatorul pagubit.

e. Daca persoana in cauza nu s-a incadrat in munca la un alt angajator, in temeiul unui contract
individual de munca ori ca functionar public, acoperirea daunei se va face prin urmarirea bunurilor
sale, in conditiile Codului de procedura civila.

f. Tn cazul in care acoperirea prejudiciului prin retineri lunare din salariu nu se poate face intr-un
termen de maximum 3 ani de la data la care s-a efectuat prima rata de retineri, angajatorul se
poate adresa executorului judecatoresc in conditiile Codului de procedura civila.

Art.139.
Cand paguba a fost produsa de mai multi salariati, cuantumul raspunderii fiecaruia se stabileste in
raport cu masura in care a contribuit la producerea ei.

Art.140.

Daca masura in care s-a contribuit la producerea pagubei nu poate fi determinata, raspunderea

fiecaruia se stabileste proportional cu salariul sau net de la data constatarii pagubei si, atunci cand

este cazul, si in functie de timpul efectiv lucrat de la ultimul sau inventar.
Art.141.

a. Salariatul care a incasat de la angajator o suma nedatorata este obligat sa o restituie.

b. Daca salariatul a primit bunuri care nu i se cuveneau si care nu mai pot fi restituite in natura sau
daca acestuia i s-au prestat servicii la care nu era indreptatit, este obligat sa suporte

56 Legea nr. 95/2006, republicata, art.130;
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contravaloarea lor. Contravaloarea bunurilor sau serviciilor in cauza se stabileste potrivit valorii
acestora de la data platii.
Art.142.
Angajatorul este obligat in temeiul normelor si principiilor raspunderii civile contractuale sa il
despagubeasca pe salariat n situatia in care acesta a suferit un prejudiciu din culpa angajatorului in
timpul indeplinirii obligatiunilor de serviciu sau in legatura cu acesta.
Art.143.
Atat angajatorul cat si salariatul raspunde contraventional conform art. 260 din Codul Muncii si HG
857/2011 ca urmarea neindeplinirii/indeplinirii defectuoase a sarcinilor si atributiilor de serviciu.
Constatarea contraventiilor se face de reprezentantii organelor abilitatea in acest sens de catre
legislatia in vigoare.
Art.144.
Atat angajatorul cat si salariatul raspunde penal pentru fapte ce intra sub incidenta legii penale.
Art.145.
Angajatorul dispune de prerogativa disciplinara, avand dreptul de a aplica, potrivit legii, sanctiuni
disciplinare salariatilor ori de cate ori constata ca acestia au savarsit o abatere disciplinara.
Art.146.
Abaterea disciplinara este o fapta in legatura cu atitudinea manifestata sau cu munca desfasurata,
care consta intr-o actiune sau inactiune savarsita cu vinovatie de catre salariat, prin care acesta a
incalcat normele legale, regulamentele interne, contractul individual de munca sau contractul colectiv
de munca aplicabil, ordinele/dispozitiile conducatorilor ierarhici.
Art.147.
incdlcarea cu vinovatie de citre salariati a obligatiilor lor de serviciu, inclusiv a normelor de
comportare in unitate, constituie abatere disciplinara si se sanctioneaza ca atare, indiferent de functia
sau postul pe care il ocupa persoana care a savarsit fapta.
Art.148.
Constituie abatere disciplinara, si se sanctioneaza, incadlcarea cu vinovatie de catre salariati a
obligatiilor de serviciu prevazute de dispozitiile legale in vigoare, obligatiile de serviciu stabilite in
Contractele individuale de muncd, in Fisa postului, in regulamentele interne sau contractul colectiv
de munca aplicabil, de ordinele si dispozitiile conducatorilor ierarhici.
Art.149.
Sanctiunile aplicabile sunt cele prevazute de Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, si anume:
a. avertismentul scris;
b. retrogradarea din functie, cu acordarea salariului corespunzator functiei in care s-a dispus
retrogradarea, pentru o durata ce nu poate depasi 60 de zile;
c. reducerea salariului de baza pe o durata de 1-3 luni cu 5-10%;
d. reducerea salariului de baza si/sau, dupa caz, si a indemnizatiei de conducere pe o perioada de 1-
3 luni cu 5-10%;
e. desfacerea disciplinara a contractului individual de munca.
Art.150.
Angajatorul are dreptul de a desface contractul individual de munca pentru orice abatere considerata
grava sau extrem de grava, care aduce prejudicii institutiei, care sunt in principal, dar fara a se limita
la:
a. atitudine ce contravine normelor prevazute in Codul de conduita in vigoare in institutie;
b. inregistrarea a 3 absente nemotivate, indiferent daca sunt consecutive sau nu;
c. incalcarea interdictiilor prevazute in prezentul regulament referitoare la consumul bauturilor
alcoolice, stupefiantelor, psihotropelor;
d. furt sau actiuni asimilabile cu furtul;
e. actiuni sau inactiuni ale personalului care duc la periclitarea integritatii pacientului, a
apartinatorilor sau a membrilor de echipaj;
f. repetarea din culpa a abaterilor pentru care a mai fost sanctionat;
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g. prejudicii, de orice fel, aduse institutiei.

Art.151.
Pentru aceeasi abatere disciplinara se poate aplica numai o singura sanctiune, dar unitatea nu este
obligata sa aplice sanctiunile, prevazute de Codul Muncii, gradual.

Art.152.
La stabilirea sanctiunilor se va tine seama de prezumtia de nevinovatie, de cauzele si gravitatea
faptelor, de imprejurarile in care au fost savarsite, de gradul de vinovatie al persoanei, premeditarea,
reaua credinta, daca persoana a mai avut sau nu alte abateri in trecut, precum si de urmarile abaterii.

Art.153.
Procedura de cercetare a faptelor si de aplicare a sanctiunilor este cea prevazuta de legisaltie, de
contractul colectivde munca aplicabil si de procedura de lucru cuprinsa in Anexa nr.14. la prezentul
regulament.

Art.154.
Cercetarea disciplinara se va face de catre o comisie de disciplina care se numeste prin dispozitia
managerului general si este alcatuita de reguld din minim 3 (trei)membri, dintre care unul este
presedintele comisiei.

Art.155.
Pot fi numiti membri ai comisiei de disciplina acei salariati care se bucura de o buna reputatie
profesionala si care nu au fost sanctionati disciplinar.

Art.156.
Salariatul cercetat disciplinar, are dreptul de a fi consiliat de reprezentanti ai organizatiei sindicale din
care face parte, conform Codului Muncii.

Art.157.
Activitatea comisiei de disciplina are la baza urmatoarele principii:

prezumtia de nevinovatie,

garantarea dreptului la aparare,

contradictorialitatea,

proportionalitatea,

legalitatea sanctiunii,

unicitatea sanctiunii,

celeritatea procedurii,
h. obligativitatea opiniei.

Art.158.
Refuzul unui membru al comisiei de disciplind de a-si exprima opinia sau abtinerea de la vot pe
parcursul cercetarii disciplinare constituie abatere disciplinara.

Art.159.
in desfasurarea activitdtii, membrii comisiei de disciplind au urmé&toarele obligatii principale:
a. sa asigure prin activitatea desfasurata respectarea legislatiei in vigoare, precum si aplicarea

principiilor prevazute la articolul de mai sus;

b. sa participe la sedintele de lucru, putand absenta doar in cazuri exceptionale, temeinic justificate.
c. sarespecte confidentialitatea deliberarilor si a datelor cu caracter personal, in conditiile legii;
d. sa nu isi exprime public opinia cu privire la procedurile aflate in derulare.

Art.160.

@m0 o0 oo

Presedintele comisiei de disciplina are urmatoarele atributii principale:
a. stabileste locul, data si ora sedintelor comisiei de discipling;

b. conduce sedintele comisiei de disciplina;
c. coordoneaza activitatea comisiei de disciplina;
d. reprezinta comisia de disciplina.
Art.161.
Comisia de disciplina tine cont de hotadrarile sale anterioare, in sensul ca pentru aceeasi abatere si in
prezenta unor criterii de individualizare similare sau echivalente, se va aplica aceeasi sanctiune.
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Art.162.
Repetarea unei abateri se pedepseste cu o sanctiune superioara celei aplicate anterior sau poate duce
la desfacerea contractului individual de munca.

Art.163.

Pentru asigurarea confidentialitatii, sedintele comisiei de cercetare au intotdeauna caracter nepublic.
Art.164.

Deliberarea comisiei se va face in absenta salariatului cercetat.
Art.165.

a. Hotararile se iau cu votul majoritatii membrilor prezenti, angajatorul dispunand aplicarea

sanctiunii disciplinare printr-o decizie scrisa, in termen de 30 de zile calendaristice de la data luarii
la cunostinta despre savarsirea abaterii disciplinare dar nu mai tarziu de 6 luni de la data savarsirii
faptei.

b. Decizia de sanctionare se comunica salariatului in cel mult 5 zile calendaristice de la data emiterii
si produce efecte de la data comunicarii.
c. Comunicarea se preda personal salariatului pe baza de semnatura de primire iar in caz de refuz al
primirii se va trimite la domiciliul/resedinta acestuia prin scrisoare recomandata.
d. Decizia de sanctionare poate fi contestata de salariat la instantele judecatoresti competente in
termen de 30 de zile calendaristice de la data comunicarii.
Art.166.

n cazul in care din culpa exclusiva si demonstrabild a salariatului unitatea a fost sanctionata, aceasta
se considera paguba produsa unitatii de catre salariat si va fi recuperata conform legislatiei in vigoare.

Art.167.

intregului personal angajat, voluntar, elevi in practicd etc., care activeazd in cadrul SAJ-B-N i se

interzice:

1. conditionarea acordarii asistentei medicale de urgenta de primirea de bani sau alte foloase;

2. solicitarea sau primirea de bani sau alte foloase pentru activitatile prestate in cadrul atributiilor de
serviciu;

3. comunicarea catre alte persoane decat cele mentionate in reglementarile legale in vigoare, a
datelor cu caracter personal, a detaliilor medicale precum si a altor informatii care sunt
comunicate de pacienti in timpul acordarii asistentei medicale de urgenta;

4. prezenta la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice;

5. prezenta la serviciu sub influenta substantelor stupefiante, psihotrope ori a medicamentelor cu
efecte similare acestora;

6. prezenta la serviciu in stare de oboseala avansata;

7. consumul de bauturi alcoolice, a substantelor stupefiante, psihotrope ori a medicamentelor cu
efecte similare acestora in timpul programului de lucru;

8. introducerea, detinerea sau consumul de bauturi alcoolice in incinta statiei sau a substatiilor>’ ori
in autosanitare, ori facilitarea comiterii unei asemenea fapte;

9. introducerea oricaror obiecte in scop de comercializare in randul personalului, camataria si/sau
tranzactiile cu bani, sub orice forma;

10. fumatul in unitate, in conformitate cu prevederile legale specifice unitatilor sanitare;

11. fumatul in ambulanta, atat in cabina conducatorului auto céat si in cabina medical3, indiferent
daca ambulanta se afla in mers sau stationeaza, precum si in apropierea ambulantei la o distanta
de cel putin 10 metri°%;

12. intarzierea la program, parasirea anticipata a lucrului sau plecarea in orele de program de la locul

de munc3, altfel decéat in interesul serviciului;

57Art. 10, al. 7 din Ord. MSP nr. 2011/2007;
58 Art. 10, al. 6 din Ord. MSP nr. 2011/2007;
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imprumutarea sau scoaterea din cadrul unitatii a aparatelor, a uneltelor, a echipamentelor sau a
oricaror bun al institutiei; materiale sau produse apartinand unitatii, fara aprobarea scrisa a
sefului ierarhic superior sau al conducerii;

schimbarea turelor de serviciu, a garzilor, fara aprobare;

|asarea/stocarea neasigurata a stampilelor, a computerelor, a rapoartelor de garda, a parafelor,
a certificatelor medicale constatatoare de deces, a fiselor de solicitare, a foilor de parcurs etc.;
prezenta in cabina conducatorului auto a mai multor persoane decat prevede constructia
originald a ambulantei®®;

transportul unui numar mai mare de persoane decat capacitatea autorizata de transport a
ambulantei®?;

transportul neasigurat in centuri de sigurantda al membrilor de echipaj, pacientilor,
apartinatorilor;

transportul a mai multor persoane pe un singur loc, chiar daca ambii sunt asigurati cu aceeasi
centura de siguranta;

transportul pacientilor/apartinatorului in cabina conducatorului de autovehicul, exceptand
situatiile Tn care fie toate locurile din celula sanitara au fost ocupate, fie nu se poate asigura
transportul in siguranta (lipsa sau defectarea centurilor de siguranta sau alte motive obiective) a
pacientului/apartinatorului in celula sanitara;

transportul cu ambulanta a apartinatorilor pacientilor, a autostopistilor sau a altor persoane
neautorizate, cu exceptia cazului cand pacientul este copil, caz in care va fi insotit doar de catre
un singur apartindtor®® sau cazului in care pacientul este handicapat si detine certificat de
insotitor, eliberat in conditiile legii, fiind nevoie de ajutorul si prezenta apartinatorului pentru
mobilizarea 1n siguranta a pacientului handicapat;

utilizarea la mai multi pacienti a acelorasi materiale sanitare de unica folosinta din cauza riscului
de transmitere a infectiilor (ace, seringi, branule, masti de oxigen, sondele de intubatie,
dispozitivele pentru cdile oro-faringiene etc.);

folosirea aparatelor medicale de catre personal care nu a efectuat instructajul in folosirea
respectivului aparat medical. Daca in cadrul SAJ-BN exista mai multe modele ale aceluiasi tip de
aparat, persoana respectiva utilizeaza doar acel tip de aparat sau dispozitiv cu marca si modelul
pentru care a fost instruita si aceasta instruire a fost consemnata in carnetul individual;
inchiderea ambulantelor in spatii inaccesibile sau pastrarea cheilor de contact a ambulantelor de
catre conducatorii auto aflati in timpul liber, astfel asigurandu-se accesul continuu la toate
ambulantele din dotarea statiilor si a substatiilor. Cheile de contact ale ambulantelor si cheile
garajelor vor fi in permanenta accesibile in incinta statiei sau a substatiei;

purtarea de catre personalul de interventie a elementelor de incaltaminte de tipul sandalelor sau
cu tocuri indltate sau a altor tipuri de incadltaminte decat cea prevazuta de OMS 1479/2011;
practicarea oricaror forme de jocuri de noroc, camatarie;

practicarea de activitati care contravin atributiilor de serviciu sau care perturba activitatea altor
salariati, executarea in timpul programului de lucru a unor lucrari personale ori straine interesului
unitatii;

folosirea autosanitarelor/echipamentelor medicale din unitate in scopuri personale;

folosirea in scopuri personale a spatiilor institutiei, inclusiv spatiile tehnice aferente sediilor in
care isi desfasoarad activitatea statiile/substatiile/punctele de lucru;

depozitarea in spatiile institutiei a unor bunuri proprietate personala, inclusiv in spatiile tehnice
si anexele aferente sediilor in care isi desfasoara activitatea statiile/substatiile/punctele de lucru;
depozitarea de recipienti cu combustibili, anvelope si alte materiale inflamabile Tn spatiile tehnice
(garaje si anexe);

%9 Ordin MSP-MIRA nr. 2011/2007
%0 Ordin MSP-MIRA nr. 2011/2007
61 Ordin MSP-MIRA nr. 2011/2007
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32. folosirea in scopuri personale, aducerea la cunostinta sau copierea pentru altii, fara aprobarea
scrisa a conducerii, a unor documente sau informatii privind activitatea unitatii sau a datelor
specificate in fisele sau dosarele personale ale angajatilor;

33. tergiversarea nejustificatd/refuzul semnarii de cdtre angajat a unor acte administrative, atragand
dupa sine perturbarea bunului mers al activitatii;

34. efectuarea de mentiuni, stersaturi, rectificari sau semnarea pentru alt salariat in condica de
prezenta sau graficele de lucru aprobate si afisate;

35. atitudinea necorespunzatoare fata de ceilalti angajati (insulta, calomnia, afirmatii ce aduc
atingere imaginii persoanei, imixtiune in viata privatd, purtarea abuzivd, lovirea sau vatdmarea
integritdtii corporale, hdrtuirea psihicd, exercitarea de presiuni etc.);

36. comiterea de fapte care ar putea pune in pericol siguranta unitatii, a echipajului sau a propriei
persoane;

37. organizarea de intruniri Tn perimetrul unitatii fara aprobarea prealabild a conducerii. Aceasta
prevedere este aplicabild inclusiv structurilor sindicale care sunt obligate sa instiinteze
conducerea de intrunirile organizate in perimetrul institutiei;

38. introducerea, raspandirea sau afisarea in interiorul institutiei a unor anunturi, afise, documente
etc., fara aprobarea conducerii unitatii;

39. propagarea partizana a unui curent politic;

40. manifestari care aduc atingere prestigiului unitatii, imaginii si personalului acesteia.

Art.168.

a. Fiecare angajat raspunde personal pentru ducerea la indeplinire a indatoririlor, sarcinilor si
obligatiilor de serviciu.

b. Fiecare salariat este obligat sa contribuie la ducerea laindeplinire a atributiilor si responsabilitatilor
prevazute de regulamentele interne pentru compartimentul din care face parte, in limita pregatirii
profesionale personale si competentelor profesionale proprii.

Art.169.

Fiecare sef de compartiment raspunde pentru actiunile si/sau inactiunile personalului din subordine.
Art.170.

Fiecare membru de Comitet Director detine cu titlu obligatoriu atributii de supraveghere si control a

personalului din subordine, indiferent de statia/substatia/punctul de lucru unde activeaza.
Art.171.

a. Inafaraorelor de program a membrilor conducerii, medicul de garda din cadrul Compartimentului
de Urgenta devine sef de tura.

b. Tn cazul in care nu este asigurata continuitatea functiei de medic in compartimentul de urgent3,
sef de tura devine medicul din linia de garda al compartimentului de transport si consultatii de
urgenta la domiciliu.

c. Medicul sef de tura are in principal urmatoarele atributii, fara ca enumerarea sa fie limitativa:

i.  este responsabil de semnalarea sefilor ierarhici a survenirii tuturor incidentelor, actelor de
indisciplind sau evenimentelor speciale din tura respectiva ;
ii.  monitorizeaza respectarea disciplinei muncii de catre toti salariatii din tura;
iii.  verifica respectarea graficului de lucru si prezenta salariatilor la program si respectarea
integrala a timpului de munca.
Art.172.

a. In cazul echipajelor operative din teren (EMU-M, EMU-A, ET, ECU) seful de echipaj poarta intreaga
responsabilitate asupra oricarui aspect legat de activitatea respectivului echipaj.®?

b. Seful de echipaj este persoana cu cea mai inaltd pregatire profesionald®® din cadrul echipajului.

62 OMS 2011/2007
6 OMS 2011/2007 si OMS 2021/2008
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CAPITOL X.
Solutionarea petitiilor, cererilor si reclamatiilor

Art.173.
Prin petitie se intelege cererea, reclamatia, sesizarea sau propunerea formulata in scris ori prin posta
electronica, pe care un cetdtean sau o organizatie legal constituitd o poate adresa autoritatilor si
institutiilor publice centrale si locale, serviciilor publice descentralizate ale ministerelor si ale
celorlalte organe centrale, companiilor si societatilor nationale, societatilor comerciale de interes
judetean sau local, precum si regiilor autonome, denumite in continuare autoritati si institutii
publice®*
Art.174.
Dreptul de petitionare este recunoscut atat cetatenilor cat si organizatiilor legal constituite, acestea
putand formula petitii in numele colectivelor pe care le reprezintd®.
Art.175.
Orice cerere sau reclamatie va fi inaintata in scris conducerii unitatii.
Art.176.
a. Reclamatia individuala primita de la angajat va fi tratata confidential si i se va comunica
solutionarea in termenul stabilit de lege.
b. Tn cazul in care angajatul face dovada c& i s-a incdlcat un drept al sau previzut de regulamentele
interne poate sesiza instanta in termenul legal.
Art.177.
Cererile, reclamatiile si sesizarile se depun la secretariatul institutiei, unde se inregistreaza in
registrul de intrari-iesiri si se remit Managerului General.
Art.178.
Cererile, reclamatiile si sesizarile anonime sau cele in care nu sunt trecute datele de identificare
ale salariatului, nu se iau in considerare, fiind clasate.
Art.179.
Managerul General desemneaza o persoanad sau o comisie, competenta sa analizeze actele depuse,
sa constate realitatea de fapt si de drept si sa formuleze propuneri de solutionare a cererii,
reclamatiei sau sesizarii. Propunerea/propunerile se vor prezenta Managerului General iar dupa
avizare persoana desemnata/ presedintele comisiei va intocmi raspunsul catre persoana care a
facut cererea sau reclamatia, in termen de cel mult 30 de zile calendaristice de la data inregistrarii
acesteia.
Art.180.
Toate comunicarile din cadrul acestei proceduri se vor realiza prin intermediul secretariatului
institutiei.
Art.181.
Formularea unei cereri sau reclamatii in conditiile prezentului capitol nu reprezinta o procedura
obligatorie prealabild sesizarii instantei de judecata si nu ingradeste liberul acces la justitie al
salariatilor.
Art.182.
Tn ce priveste controlul legalitatii dispozitiilor cuprinse in prezentul regulament intern, acesta este
de competenta instantelor judecatoresti, care pot fi sesizate in termen de 30 de zile de la data
comunicarii de catre angajator a modului de solutionare a sesizarii, formulate in temeiul art. 245,
alin. 1, din Codul muncii.
Art.183.
1. Tnconformitate cu prevederile art. 268 al Legii 53/2003-republicatd, cererile in vederea solutionarii
unui conflict legat de munca pot fi formulate:

64 Ordonanta nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor, art.2
8 Ordonanta nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor, art.1
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in termen de 30 de zile calendaristice de la data in care a fost comunicata decizia unilaterala
a angajatorului referitoare la incheierea, executarea, modificarea, suspendarea sau incetarea
contractului individual de munca;

in termen de 30 de zile calendaristice de la data in care s-a comunicat decizia de sanctionare
disciplinara;

in termen de 3 ani de la data nasterii dreptului la actiune, in situatia in care obiectul conflictului
individual de munca consta in plata unor drepturi salariale neacordate sau a unor despagubiri
catre salariat, precum si in cazul raspunderii patrimoniale a salariatilor fata de angajator;

pe toata durata existentei contractului, Tn cazul in care se solicitd constatarea nulitatii unui
contract individual sau colectiv de munca ori a unor clauze ale acestuia;

in termen de 6 luni de la data nasterii dreptului la actiune, In cazul neexecutarii contractului
colectiv de munca ori a unor clauze ale acestuia.

2. Intoate situatiile, altele decat cele prevazute la alin. (1), termenul este de 3 ani de la data nasterii
dreptului.

Art.184.

a. Salariatii si angajatorul au obligatia sa solutioneze conflictele de munca prin buna intelegere sau
prin procedurile stabilite de dispozitiile legale in vigoare.

b. Tn situatiile in care apar divergente in legdturd cu executarea prevederilor contractelor colective,
patronatul si sindicatele vor incerca solutionarea acestora mai intai in comisiile paritare la nivel de
unitate iar pentru rezolvarea problemelor ramase in divergenta se vor putea adresa comisiei
paritare la nivel de ramura.

CAPITOL XI.
Evaluarea personalului

Art.185.

Indiferent de tipul contractului de munca/administrare, toti angajatii SAJ-BN vor fi evaluati
individual, anual, conform reglementarilor legale in vigoare.

Art.186.

Fiecare angajat este obligat sa se supuna evaluarii profesionale.

Art.187.

Evaluarea performantelor profesionale individuale are ca scop aprecierea obiectiva a activitatii
personalului, prin compararea gradului de indeplinire a criteriilor de evaluare stabilite pentru
perioada respectiva cu rezultatele obtinute in mod efectiv.

Art.188.

a. Procedura de evaluare a performantelor profesionale se aplica fiecarui angajat, in raport cu
cerintele postului.

b. Activitatea profesionala se apreciazd anual, prin evaluarea performantelor profesionale
individuale.

Art.189.

a. Perioada evaluata este cuprinsa intre 1 ianuarie si 31 decembrie a anului pentru care se face
evaluarea.

b. Perioada de evaluare este cuprinsa intre 1 si 31 ianuarie a anului urmator perioadei evaluate.

c. In cazul in care, din motive obiective, evaluarea nu este finalizatd pand la 31.ianuarie, managerul
general poate aproba alungirea termenului de finalizare, termen care nu va depasi 30 de zile
calendaristice.

Art.190.

Procedura de evaluare a performantelor profesionale individuale nu se aplica in urmatoarele
situatii:
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a. persoanelor angajate ca debutanti, pentru care evaluarea se face dupa expirarea perioadei
corespunzatoare stagiului de debutant;

b. angajatilor al caror contract individual de munca este suspendat, potrivit legii, pentru care
evaluarea se face la expirarea unui an de la reluarea activitatii;

c. angajatilor promovati intr-o alta functie de executie sau intr-o functie de conducere, precum si
celor angajati din afara unitatii, pentru care momentul de evaluare se stabileste de conducerea
fiecarei institutii publice;

d. angajatilor aflati in concediu platit pentru ingrijirea copiilor in varsta de pana la 2 ani, pentru care
evaluarea se face la expirarea unui an de la data reludrii activitatii;

e. angajatilor care nu au prestat activitate in ultimele 12 luni, fiind in concediu medical sau in
concediu fara plata, acordat potrivit legii, pentru care momentul evaluarii se stabileste de
conducerea fiecarei institutii publice.

Art.191.

a. Notarea criteriilor de evaluare a performantelor profesionale individuale se face cu notede la 1 la
5, nota exprimand gradul de indeplinire a respectivului criteriu.

b. Pentru a obtine nota corespunzatoare gradului de indeplinire a criteriilor de evaluare se face media
aritmetica a notelor acordate pentru indeplinirea fiecarui criteriu de performanta.

c. Pentru functiile de conducere, nota finald a evaluarii este media aritmetica a notelor obtinute la
criteriile de evaluare prevazute.

d. Semnificatia notelor este urmatoarea: nota 1 - nivel minim si nota 5 - nivel maxim.

e. Criteriile de evaluare a performantelor profesionale individuale sunt:

A. Pentru functiile de executie:
i. Cunostinte si experienta profesionala
ii. Promptitudine si operativitate in realizarea atributiilor de serviciu prevazute in fisa
postului
iii. Calitatea lucrarilor executate si a activitatilor desfasurate
iv. Asumarea responsabilitatilor prin receptivitate, disponibilitate la effort
suplimentar, perseverenta, obiectivitate, disciplina
v. Intensitatea implicarii in utilizarea echipamentelor si a materialelor cu incadrarea
in normativele de consum
vi. Adaptarea la complexitatea muncii, initiativa si creativitate
vii. Conditii de munca.
B. Pentru functiile de conducere se utilizeaza, suplimentar, si urmatoarele criterii de
evaluare:
i.  Cunostinte despre scopul, obiectivele si rolul compartimentului Tn ansamblul
unitatii
ii. Capacitatea de a lua decizii optime si asumarea raspunderii in legatura cu acestea
iii. Capacitatea de organizare si de coordonare a activitatii compartimentului
iv. Capacitatea de a crea in compartimentul condus un climat stimulativ,
neconflictual si de buna colaborare cu alte compartimente.

f. Modelul fisei de evaluare profesionala anualad pentru personalul operativ al SAJ-BN este cuprins in
Anexa nr.11 la prezentul regulament iar rezultatele obtinute la testarea cunostintelor profesionale
a salariatilor operativi (test scris si proba practica) se vor comunica salariatilor pe loc, sau in cel
mult 24 ore de la sustinerea probei, prin afisare intr-un loc public.

Art.192.
a. Evaluarea performantelor profesionale individuale se realizeaza de catre evaluator.

b. Are calitatea de evaluator:

1. persoana care conduce sau coordoneaza compartimentul in cadrul caruia isi desfasoara
activitatea persoana cu functie de executie evaluata:
i. Director medical - pentru personal medical superior si mediu; asistent sef,
asistenti coordonatori, ORU;
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ii. Director tehnic - pentru personal auxiliar sanitar(ambulantieri/soferi
autosanitara), personalul administrativ subordonat;

iii. Director economic - personalul TESA din subordine si muncitori;

iv. Manager general - membrii Comitetului Director, perosnalul TESA din subordine
directa;

v. Pentru conducatorii institutiilor publice numiti prin ordin al ministrului sanatatii,
fisa de evaluare a performantelor profesionale individuale se aproba de
ministrul sanatatii.

2. persoana de conducere ierarhic superioara potrivit structurii organizatorice a unitatii
sanitare publice, pentru persoanele de conducere;

Tn cazul personalului operativ, evaluarea se va realiza luadnd in considerare opinia tuturor celor trei

responsabili de activitatea operativa: DM, DT, AS. Persoanele care indeplinesc aceste trei functii

se vor asigura ca fiecare detine opinia scrisa (tabel cu calificative nominale) a celorlalti doi atunci

cand elaboreaza evaluarea fersonalului operativ din subordine.

. Dupa intocmirea fisei de evaluare, acesta este semnat de catre evaluator si Thaintat conducerii.

Calificativul acordat in baza fisei de evaluare a performantelor profesionale individuale se aproba
de conducatorul institutiei publice.
Dupa aprobare, va fi comunicat salariatului, care va lua la cunostinta, sub semnatura, rezultatul
evaluaarii.
in caz de nemultumiri, angajatul are dreptul de a contesta rezultatul conform prevederilor
legislative Tn vigoare. Contestatiile in legatura cu evaluarea performantei profesionale individuale
se depun in termen de 5 zile de la comunicarea rezultatului evaluarii la compartimentul de resurse
umane. Contestatiile se analizeaza de conducatorul ierarhic imediat superior, impreuna cu liderul
sindicatului reprezentativ sau, dupa caz, cu reprezentantul salariatilor, din institutia publica.
Rezultatul contestatiilor se comunica in termen de 5 zile de la depunerea acestora.

93.

Calificativul final al evaluarii se stabileste pe baza notei finale, dupa cum urmeaza:

a.
b.
c.
d.
Art.1
a.
b.

c.
Art.1

intre 1,00 si 2,00 — nesatisfacator;
intre 2,01 si 3,50 — satisfacator;
intre 3,51 si 4,50 — bine;
intre 4,51 si 5,00 - foarte bine.
94.
Refuzul de a se supune evaluarii anuale reprezinta abatere disciplinara.
Nefinalizarea, neprezentarea in vederea aprobarii de catre conducere si nedepunerea, in timpul
prevazut de legislatia in vigoare, a rezultatelor evaluarilor anuale, reprezinta abatere disciplinara.
Fiecare angajat are obligatia de a lua la cunostinta, sub semnatura, evaluarea anuala.
95.

Dupa evaluare, angajatii care indeplinesc in conditii de eficienta maxima sarcinile de serviciu, au o
conduita ireprosabila si contribuie, in mod deosebit, la indeplinirea angajamentelor individuale si
colective, pot primi recompense, potrivit reglementarilor legale in vigoare, prin hotarare a
Comitetului Director.

Art.196.

Recompensele se vor atribui pe baza unui sistem de criterii transparent, propus de seful de
compartiment, aprobat de conducere si adus la cunostinta angajatilor.

Art.197.

Promovarea in grade sau trepte profesionale imediat superioare se efectueaza din 3 in 3 ani, in
functie de performantele profesionale individuale, apreciate cu calificativul "foarte bine", cel putin
de doua ori in ultimii 3 ani, de catre comisia desemnata prin dispozitie a ordonatorului de credite
bugetare, din care fac parte sindicatele sau, dupa caz, reprezentantii salariatilor.%®

5 Legea nr. 284/2010, art.26, (4).
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Art.198.
Prin promovare se asigura evolutia In carierd a personalului contractual, prin trecerea intr-un grad
superior sau treapta profesionala superioara, intr-o functie de conducere sau intr-o functie pentru
care este prevazut un nivel de studii superior.®’

Art.199.
Promovarea personalului contractual din sectorul bugetar in grade sau trepte profesionale se face,
de reguld, pe un post vacant, iar, in situatia in care nu exista un asemenea post, se face prin
transformarea postului din statul de functii in care acesta este incadrat intr-unul de nivel imediat
superior.®®

Art.200.
Propunerea de promovare intr-o functie cu un nivel de studii superior, ca urmare a absolvirii de
catre salariat a unor forme de invatamant superior in specialitatea in care isi desfasoara activitatea
sau considerata de autoritatea ori institutia publica ca fiind utild pentru desfasurarea activitatii,
justificata de necesitatea modificarii fisei de post, se face de catre seful ierarhic superior la cererea
salariatului, insotita de copia legalizata a diplomei de licenta, respectiv a diplomei de absolvire sau,
dupa caz, de adeverinta care sa ateste absolvirea studiilor, eliberate de o institutie de invatamant
superior acreditatd, si este aprobata de cdtre conducatorul autoritatii ori institutiei publice.®®

Art.201.
Promovarea personalului contractual din sectorul bugetar in grade sau trepte profesionale se face
prin examen, in baza unui referat de evaluare intocmit de seful ierarhic si aprobat de conducatorul
autoritatii sau institutiei publice.

Art.202.
Examenul de promovare in grade sau trepte profesionale se poate periodic, in functie de decizia
conducétorului institutiei publice.”®

Art.203.
Referatul de evaluare intocmit de seful ierarhic cuprinde urmatoarele elemente:

descrierea activitatii desfasurate de candidat;

nivelul de insusire a legislatiei specifice activitatii desfasurate;

aptitudinile pe care le-a dovedit candidatul in modul de indeplinire a atributiilor;

conduita candidatului in timpul serviciului;

propunerea de promovare;

bibliografia si, dupa caz, tematica examenului de promovare;
g. propuneri privind componenta comisiei de examinare si cea de solutionare a contestatiilor.

Art.204.
Referatul de evaluare se depune pana in ultima zi lucratoare a fiecarui trimestru la compartimentul
resurse umane sau la persoana desemnata in acest sens.

0 Qa0 oo

CAPITOL XII.

Delegarea sarcinilor
Art.205.

a. Lasolicitarea sefilor de compartimente sau din proprie initiativda managerul institutiei poate decide

delegarea anumitor sarcini anumitor salariati.
b. Delegarea de competenta nu exonereaza titularul de responsabilitate.
c. In acest sens, managerul analizeaza:
i. daca sarcina si responsabilitatea delegarii corespunde competentei profesionale a
salariatului/sefului de compartiment din cadrul institutiei;

67 Regulamentul de aplicare din 23.03.2011 la Legea nr. 284/2010, art.41, (1)
68 Regulamentul de aplicare din 23.03.2011 la Legea nr. 284/2010, art.41, (2)
69 Regulamentul cadru, aprobat prin Hotdrarea nr. 286/2011, art.41.
70 Regulamentul cadru, aprobat prin Hotdrarea nr. 286/2011, art.41.
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ii. daca sarcina delegata nu este o sarcina din inventarul functiilor sensibile, adica acele
functii cu risc semnificativ in raport cu obiectivele.

d. Daca competenta profesionald a salariatului corespunde obiectivelor sarcinii delegate, managerul
solicita consilierului juridic redactarea dispozitiei manageriale de delegare a sarcinilor.

e. Dispozitia manageriald va fi intocmita de catre managerul institutiei conform PO.D.3 de Control
Intern/Managerial, dar va contine in plus urmatoarele elemente:

i. Sarcinile si competentele delegate;
ii. Perioada de valabilitate a delegarii;
iii. Limitele de delegare (ex. sume, etc.);
iv.  Posibilitatea sau interzicerea subdelegarii sarcinilor;
v. Semnadtura salariatului de acceptare a delegarii;

f. Consilierul juridic analizeaza daca delegarea este efectuata conform legii, in principal in sensul
analizarii sarcinii delegate si a salariatului delegat si avizeaza pentru legalitate dispozitia
manageriald, conform PO.D3 de Control Intern/Managerial si o transmite managerului institutiei.

g. Managerul convoaca salariatul catre care se efectueaza delegarea si 1i comunica dispozitia
manageriald, salariatul accepta delegarea prin semnarea dispozitiei manageriale.

h. Atunci cand este convocat salariatul, managerul va informa salariatul cu privire la posibilitatea
acestuia sa refuze delegarea cuprinsa in dispozitia manageriala de delegare.

i. O copie semnata si de catre angajat a delegarii este transmisa compartimentului RUNOS pentru
evidenta.

j. Comitetul director va analiza motivarea respingerii refuzului de a accepta delegarea si va decide
daca motivele respingerii sunt fondate sau daca salariatul nu are motive fundamentate sa nu
accepte delegarea. Decizia va fi transmisa in scris managerului general si salariatului.

k. Tn cazul in care comitetul director accepta refuzul salariatului de accepta delegarea, managerul
general este obligat sa modifice dispozitia manageriala de delegare, in functie de caz prin
modificarea sarcinilor sau prin delegarea sarcinilor catre un alt salariat.

Art.206.

n cazul in care comitetul director stabileste ca nefondat refuzul salariatului, si salariatul refuzs in

continuare delegarea, comitetul director solicitd compartimentului RUNOS initierea procedurii de

investigare disciplinara a salariatului.
Art.207.
in cazul in care titularii de functii se afl§ in indisponibilitate temporard (concediu, delegatie,
detasare etc.) atributiile acestora sunt delegate automat inlocuitorului declarat in cererea de
concediu sau actele de delegare/detasare.
Art.208.
Tnlocuitorul poate semna in locul titularului, cu propria semnaturd, aceasta fiind-i opozabil3
titularului si tertilor.
Art.209.
Persoana care inlocuieste raspunde de toate actiunile si deciziile proprii.

CAPITOL XIII.
Furnizarea informatiilor publice si relatiile cu mass media

Art.210.

a. Accesul liber si neingradit al persoanei la orice informatii de interes public, definite prin legislatia
in vigoare, constituie unul dintre principiile fundamentale ale relatiilor dintre terte persoane si
institutie, in conformitate cu Constitutia Romaniei si cu documentele internationale ratificate de
Parlamentul Romaniei

b. Furnizarea informatiilor publice in cadrul SAJ-BN se efectueaza respectand prevederile Legii
544/2001, HG 123/2002 cu modificarile si completarile ulterioare si politica unitatii elaborata in
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acest sens, care este cuprinsa in documentul ce reprezinta Anexa nr.12. la prezentul Regulament
de Organizare si Functionare al SAJ-BN.
Art.211.

Asigurarea de catre institutie a accesului la informatiile de interes public se face din oficiu sau la

cerere, In conditiile legii. Solicitarea poate fi verbala sau in scris, in functie de specificul

informatiilor solicitate.
Art.212.

Purtatorul de cuvant al institutiei si persoana responsabild cu furnizarea informatiilor publice

persoana desemnata prin decizie de Comitet Director, care este inlocuita, in caz de indisponibilitati

temporare de catre managerul general sau inlocuitorul legal al acestuia.
Art.213.

a. Acreditarea ziaristilor si reprezentantilor mijloacelor de informare in masa pe langa SAJ-BN se
efectueaza in conditiile legii, pe baza unei solicitari depuse in scris in acest sens.

b. Solicitarea va cuprinde obligatoriu datele de identificare a agentiei de presa, date de identificare a
persoanei/persoanelor care reprezinta agentia de presa in cauza. Solicitarea va purta obligatoriu
stampila agentiei de presa solicitante.

c. Dupa obtinerea acreditarii, datele de contact ale agentiilor de presa acreditate vor fi cuprinse in
baza de date proprie a unitatii.

Art.214.

a. Avand in vedere specificul activitatii unitatii, Managerul General poate delega unele atributii si
sarcini din sfera accesului la informatii publice urmatoarelor categorii de angajati:

i.  asistentului coordonator de Dispecerat Medical Judetean Integrat SAJ-ISU

ii.  medicului coordonator de tura din Compartimentul de Asistenta de Urgenta si
Transport Medical Asistat (medicul de pe ambulanta tip C2)

iii.  medicului sef de echipaj de pe echipajele de interventie EMU-M tip B1.
iv.  asistentului sef de echipaj de pe echipajele de interventie EMU-A tip B2

b. Atributiile vor intra in vigoare la data luarii la cunostinta de catre persoanele in cauza si vor fi
obligatorii prin lege.

c. Categoriile de personal mentionate vor avea dreptul de a furniza informatii doar cu privire la
desfasurarea unor interventii operative la care au fost alocate echipaje ale SAJ-BN.

d. Informatiile furnizate de categoriile de personal enumerate se vor limita strict la modul de
desfasurare si finalizare a interventiei in cauza:

i.  tipul incidentului (de exemplu accidente rutiere, accidente feroviare sau alte tipuri
de accidente survenite in locuri publice)
ii.  numarul victimelor implicate in incident (fara a se da alte detalii despre victime)
iii.  numarul si tipul echipajelor de interventie SAJ-BN alocate evenimentului
iv.  gradul de dificultate al interventiei, daca este cazul
V. destinatia victimelor dupa acordarea asistentei medicale de urgenta de la fata locului

e. Este interzisa de legislatia in vigoare furnizarea de informatii care lezeaza dreptul unei persoane la
propria imagine, la viata intima, familiala si privata.

f. Toate informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticul, prognosticul,
tratamentul, datele personale sunt confidentiale chiar si dupa decesul acestuia (Art. 21, Legea Nr.
46 din 21 ianuarie 2003, Legea drepturilor pacientului).

g. Orice alt tip de informatii legate de unitate, personalul acesteia sau activitatea echipajelor, vor fi
furnizate de catre purtatorul de cuvant al institutiei sau inlocuitorul legal al acestuia, in conditiile
legii.
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h. Nu se furnizeaza informatii daca la interventie au participat doar echipaje apartinand altei

institutii, chiar dacd SAJ-BN a contribuit la coordonarea acestora. In acest caz obligativitatea
furnizarii de informatii 1i revine institutiei de care apartin echipajele care au intervenit.

Furnizarea oricaror informatii de catre alte persoane decat cele desemnate reprezinta o incalcare
a prevederilor prezentului regulament si se efectueaza exclusiv pe propria raspundere a persoanei
in cauza, unitatea fiind exonerata de raspundere in acest sens.

Art.215.
Categoriile de personal enumerate la articolul precedent, vor avea urmatoarele atributii in
domeniul furnizarii informatiilor publice mass media sau oricarui alt solicitant, conform legii:

a.

b.

C.

asistentul coordonator de Dispecerat Medical Judetean Integrat SAJ-ISU:

i. este obligat sa anunte presa despre incidentele speciale survenite in loc public, cum
ar fi accidente rutiere sau feroviare, prin sistemul de transmitere de sms-uri din
dispecerat;

ii. anunta doar in cazul in care unitatea a intervenit la incident cu echipajele proprii, cu
sau fara colaborarea altor institutii (ISU, UPU-SMURD, Politie, Jandarmi etc.);

iii. anunta cat mai curand posibil, dupa alocarea echipajelor de interventie cazului, fara ca
aceastd procedura sa intarzie si sa conturbe alocarea si alertarea echipajelor de
interventie;

iv. cunoaste si respecta faptul ca in cazul in care din motive tehnice sistemul de
transmitere a mesajelor tip sms este indisponibil, pentru a nu leza principiul egalitatii
de tratament, se interzice anuntarea preferentiala numai a unor agentii de presa prin
telefonul mobil al dispeceratului sau alte mijloace;

V. cunoaste si respecta faptul ca informatiile vor respecta obligatoriu politica proprie SAJ-
BN privind furnizarea informatiilor publice si vor proteja in orice mod posibil imaginea
si datele persoanelor implicate in incident;

vi. cunoaste si respectd faptul ca in cazul in care in incident au fost implicate angajati si
/sau autospeciale apartinand SAJ-BN, se va anunta, obligatoriu, cat mai curand posibil,
Managerul General si toate informatiile cu privire la incident vor fi furnizate exclusiv
de catre acesta sau inlocuitorul legal ala acestuia;

vii. cunoaste si respecta faptul ca este interzis a se da detalii cu privire la
interventiile/echipajele altor institutii, chiar daca a fost vorba de o interventie comuna;
viii. cunoaste si respecta faptul ca in caz de necesitate poate cere sprijinul purtatorului de
cuvant pentru formularea cat mai exacta a detaliilor care vor fi comunicate.
medicul sef de tura :

i este obligat sa furnizeze, la cerere, detalii ce intra in categoria informatiilor publice
ce sunt in legatura cu incidente/accidente la care a intervenit cu echipajul propriu.

ii. este obligat sa furnizeze, la cerere, detalii ce intra in categoria informatiilor publice
legate de evenimentele survenite in legatura cu activitatea echipajelor din tura pe care
o coordoneaza, atat cele din Statia Centrala cat si substatii sau puncte de lucru, dar
numai dupa ce au fost informati sefii ierarhici despre cele intamplate.

iii. este obligat ca in caz de necesitate sa ceard sprijin purtatorului de cuvant pentru
formularea cat mai exacta a detaliilor care vor fi comunicate.

medicul sef de echipaj de pe echipajele de interventie EMU-M tip C2 si B1, si asistentul sef de
echipaj de pe echipajele de interventie EMU-A tip B2:

i. este obligat furnizeze, la cerere, detalii ce intrd in categoria informatiilor publice ce
sunt in legatura cu incidente/accidente la care a intervenit cu echipajul al carui sef de
echipaj este.

ii. este obligat ca in caz de necesitate sa ceara sprijinul purtatorului de cuvant pentru
formularea cat mai exacta a detaliilor care vor fi comunicate.

Art.216.
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a. Conform art. 21 din Legea 544/2001, refuzul explicit sau tacit al angajatului/angajatilor
desemnat/desemnati pentru aplicarea prevederilor legii privind liberul acces la informatiile
publice, constituie abatere si atrage raspunderea celui vinovat.

b. Tmpotriva refuzului previzut la alin. (1) solicitantul poate depune reclamatie la Comitetul Director
al SAJ BN in termen de 30 de zile de la luarea la cunostinta de catre persoana lezata.

CAPITOL XIV.
Dispozitii finale

Art.217.
Prezentul Regulament Intern intra in vigoare dupa aprobarea de catre Comitetul Director, la data
ludrii la cunostinta de catre personal .

Art.218.
Prezentul Regulament Intern se completeaza cu prevederile cuprinse in ”Statutul personalului
profesionist operativ de interventie”, aprobat prin act normativ si publicat in Monitorul Oficial al
Romaniei.

Art.219.
Dispozitiile prezentului regulament se completeaza cu prevederile actelor normative incidente si
cu contractele colective de munca in vigoare.

Art.220.
Fiecare sef de structura/compartiment este obligat sd prelucreze prevederile acestui regulament
personalului din subordine.

Art.221.
Regulamentul Intern trebuie cunoscut si aplicat de catre toti salariatii unitatii, cu titlu obligatoriu.
Necunoasterea nu exonereaza de raspundere.

Art.222.
Intreg personalul SAJ-BN cunoaste si respectd sistemul de control intern managerial, atat in ceea
ce priveste aspectele general valabile cat si aspecte legate in relatie directa cu activitatea sa. Sefii
de compartiment sunt obligati s3 monitorizeze continuu respectarea procedurilor elaborate si
implementate si sa imbunatateasca acest sistem.

Art.223.
Prezentul Regulament Intern poate fi completat sau modificat ori de cate ori survin modificari
legislative, cand survin necesitati legate de organizarea, functionarea si disciplina muncii in unitate.
Modificarile acestui regulament se vor efectua cu consultarea organizatiilor sindicale din unitate,
conform legislatiei in vigoare.

CAPITOL XV. - Anexe

Art.224.

Anexele 1-16 fac parte integranta din prezentul regulament:
Anexa nr.1. Organigrama
Anexa nr.2. Hdrtuirea sexuald
Anexa nr.3. Programul de activitate al compartimentelor SAJ-BN
Anexa nr. 4. Model formular de cerere schimb de turd
Anexa nr.5. Model formular cerere concediu de odihnd
Anexa nr.6. Model jurnal de bord ambulante
Anexa nr. 7. Flux informational intern si atributii in caz de declansare a Planului Rosu de

Interventie Judetean

Anexa nr. 8. Procedurd de lucru privind evidenta garsonierelor de incintd
Anexa nr. 9. Regulament propriu CSSM.
Anexa nr. 10. Procedurd de lucru privind semnalarea si remedierea defectiunilor survenite la

echipamentele si aparatura medicald
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Anexa nr. 11.
Anexa nr. 12.
Anexa nr. 13.
Anexa nr. 14.
Anexa nr. 15.
Anexa nr. 16.
Anexa nr. 17.

Anexa nr. 18
Anexa nr. 19

Model fisd anuald de evaluare pt. personalul operativ

Politica SAJ-BN de furnizarea a informatiilor publice si colaborare cu mass media
Procedurd privind testarea persoanelor aflate sub influenta bauturilor alcoolice
Procedurd de lucru privind cercetarea disciplinard a salariatilor

Obligatiile legate de formarea profesionald

Codul de conduita al personalului din cadrul SAJ-BN

Regulament de organizare si desfdsurare concursuri/examene/promovdri
Stabilirea aptitudinilor/capacitdtilor fizice si psihice ale salariatilor

Regulament Departament Voluntari

Manager General, dr. Annabella Muzsi
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