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Nesecret
Nr.4000/15.07.2016

ANALIZA ACTIVITATII OPERATIVE DIN SEMESTRUL I - AN 2016

1. Insemestrul 1 al anului 2016, unitatea a deservit un numir de 19.745 solicitiri de urgenti
si transport, utilizand echipaje medicale de diverse categorii. Distributia solicitarilor pe
categorii de echipaje este urmatoarea:
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Variatia lunara a numarului total de solicitari a fost:
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2. In decursul semestrului 1 au fost asistati un numir total de 11.766 persoane, din care 1.563
copii < 18 ani.
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3. Distributia solicitarilor pe locatii de activitate este reprezentata grafic mai jos si se poate
observa ca cea mai solicitata este Statia Bistrita, urmata de Substatia Nasaud.
Acest fapt se justifica si prin faptul ca in Statia Centrala sunt operationale toate tipurile de
echipaje operative (C2, B1/B2, A1/A2 si ACD), pe cand in celelalte locatii functioneaza doar
anumite tipuri de echipaje (B1/B2 si A1/A2).
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4. Din cauza lipsei de medici in compartimentul de urgenta, activitatea echipajelor ce au in
componenta medic a fost restransa pe segmentul de urgenta.
Insi in compartimentul de Consultatii de Urgenta la Domiciliu si Transport Sanitar Neasistat
s-a Inregistrat o intensificare a activitatii echipajelor cu medic:

DR.S.E.

DR.V.A.

DR.P.A.

DR.G.C.

DR.D.G.

DR.C.R.

295

DR.C.M.

0 50 100 150 200 250 300

B Nr.cazuri urgenta/semestru [ Nr.cazuri consultatii/semestru

5. In compartimentul de urgentd mare parte a activititii este deserviti de asistentilor medicali:
4000
3538

3500

3000

2500

2000

1500

1000

500

IAN FEBR MART APR MAI IUN

E Total solicitari B Solicitari deservite de as.medicali, din total

3.79.



6. Pentru a putea asigura o activitate continua in parametri optimi, a fost nevoie ca personalul
sa presteze munca suplimentarad, retribuita ca si ora de garda (pentru personalul medical
superior) sau ore asimilabile cu orele de garda (pentru restul personalului operativ, conform
prevederilor Legii 95/2006, republicata, art.99). Variatia orelor lucrate peste norma de baza
a fost:
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7. Casi tipuri de solicitari, au fost inregistrate:

ASISTENTA PREVENTIVA (LA EVENIMENTE)
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Variatia codurilor de urgenta (rosu, galben, verde) este strans legata de nivelul de
competenta ale echipajelor. Avand in vedere ca marea majoritate a solicitarilor de urgenta

este deservita de echipaje medicale de urgenta cu asistent medical (EMU-A), se constata o
dominanta a solicitarilor cod galben:
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Unitatea este una dintre putinele servicii de ambulanta care deruleaza inca transport

dializati. Evolutia numarului de persoane dializate si a numarului de transporturi efectuate
pentru acestia a fost:
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Persoanele care efectueaza hemodializa au nevoie de un numar variat de sedinte

saptamanal, astfel ca numarul solicitarilor de transport pentru pacientii hemodializati a
inregistrat urmatoarele variatii:
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In cadrul tipurilor de solicitari, resurse importante au necesitat activitatile de asistenta
medicald preventiva, la diverse evenimente, manifestari sportive, culturale etc., a caror
numar s-a inmultit odata cu instalarea anotimpului cald:
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8. Timpul mediu de interventie (durata medie de derulare a solicitdrilor) a fost de 76,5 minute.
Timpul mediu de raspuns la solicitare (promptitudinea) pe unitate a variat:
* inurban: intre 5Smin. 56sec si 4min. 27sec.
e inrural: intre 17min. 43sec. si 15 min. 51sec.
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9. Analizand datele de exploatare ale autosanitarelor, obtinem urmatoarele rezultate:
* media km parcursi de ambulante a avut urmatoarea variatie:
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= variatia nr.total de km parcursi de ambulantele aferente diverselor
statii/substatii/puncte de lucru este:

11634 13540 12779 12817 11616 12738
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* analizand nr. de km parcursi de autosanitare, pe tipuri standard (C, B, A, ACD),
obtinem urmatoarele rezultate, observandu-se ca marea parte a solicitarilor este
derulata de autosanitarele B1/B2:
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10.Analizénd tipurile de afectiuni, obtinem rezultatul reprezentat grafic mai jos. Cele mai
frecvente motive de solicitare in semestrul 1 al anului 2016 au fost: durerile abdominale, de
spate si de membre (2408), diverse leziuni (1377) si accidentele vasculare cerebrale (1376).
Totodata, au fost Inregistrate un numar de 72 cazuri de persoane decedate, la care nu s-a
impus instituirea manevrelor de resuscitare iar la un numar de 114 persoane inconstiente
aceste manevre de resuscitare au fost instituite. Numarul de cazuri In care resuscitarea a dat
rezultate a fost de 11.
11.Rezultate obtinute
Unitatea a functionat in parametri optimi, dar la limita, de-a lungul semestrului I al anului
2016, fara perturbari majore in domeniul activitatilor fundamentale.
12.Principalele directii de actiune pe viitor sunt reprezentate de:
= continuarea imbunatatirii sistemului integrat de urgenta la nivelul judetului
= perfectionarea managementului situatiilor de urgenta medicale la nivel judetean prin
cresterea continua a calitatii actului medical
= realizarea obiectivelor propuse.

Prioritatea absoluta este reprezentata de continuarea actiunilor demarate in vederea
imbunatatirii resurselor de personal, la toate categoriile de angajati, pentru ca asigurarea unei
activitati calitativ superioare necesita in primul rand asigurarea resursei umane suficiente.

Manager general
Dr.Annabella Muzsi
Responsabil informatii publice
As. pr. Borz Monica
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VIOLENTA, AGRESIUNI ETC.

URECHE

STARE DE EBRIETATE/ INTOXICATIE
SINCOPA-ALTERAREA STARII DE CONSTIENTA

SANGERARE

PSIHIATRICE/...

OCHIUL

MUSCATURI DE ANIMALE/INTEPATURI INSECTE
LEZIUNI CRANIENE,FACIALE SI ALE GATULUI
INTOXICATII

INEC/INECINCOMPLET

HIPO/HIPERTERMIE

GINECOLOGIE/ OBSTETRICA

FEBRA

DURERITORACICE

DURERI ABDOMINALE, SPATE SI MEMBRE
DISPNEE

DIABET

COPILBOLNAV

CONVULSII

CEFALEE

BOALA NEDIAGNOSTICATA
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ARSURI
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